Kontrollkiik SA Jogeva Linna Sotsiaalmaja kodutute 66majja

(1) Oiguskantsleri ndunikud kontrollisid 31.10.2014 etteteatamata SA Jdgeva Linna
Sotsiaalmaja kodutute 66maja tegevust.

SA Jdgeva Linna Sotsiaalmaja on Jogeva linna asutatud sihtasutus, mis tegutseb pohikirja
alusel ja mille lilesandeks on sotsiaalteenuste osutamine Jogeva linnas. SA Jogeva Linna
Sotsiaalmaja kodutute 66maja (edaspidi 6émaja) asukoht on Jaama 2b, Jdgeva. O6majas on
10 kohta ja teenust osutatakse iildjuhul igapievaselt ajavahemikus 18.00 kuni 09.00. Odmajas
oli kontrollkéigu ajal teenusel kolm klienti ning t66l liks tootaja.

Viimati kontrollis diguskantsler 566maja 09.10.2009."

(2) Oiguskantsler kontrollis diguskantsleri seaduse § 33 ja § 27 g 2 alusel, kas 6omajateenuse
osutaja jargib isikute pohidiguste ja —vabaduste tagamise podhimdtet. Kontrollkdigul podrasid
oiguskantsleri ndunikud erilist tdhelepanu isikute pohidiguste piiramisele 6Omajateenuse
osutamisel.

(3) Kontrollkdigu raames kiilastasid diguskantsleri ndunikud 66maja ruume ning vestlesid
ringkdigu ajal 00maja tootajaga. Magamistubade kontrollimisel pdodrasid oOiguskantsleri
ndunikud erilist tihelepanu nende sisustusele ning ruumide puhtusele. O6maja ruumid olid
puhtad ja kodused.

Kontrollkdigul vestlesid Oiguskantsleri ndunikud OOmajateenusel viibivate inimestega.
Teenuse kasutajad avaldasid {ildiselt rahulolu 66majas pakutavaga. Kiill aga kurtsid
intervjueeritud kliendid selle iile, et koikide 60majateenusele saabujate vdimalikku joovet
kontrollitakse alkomeetriga ning purjus inimesi 60majja vastu ei voeta.

(4) Oiguskantsleri seisukoht

Kontrollkdigu tulemusel tuvastas diguskantsler 66majas jargnevad puudujddgid, millele ta
soovib tdhelepanu juhtida:

- esineb oht 66majateenusele ligipddsu alusetuks piiramiseks (p 4.1);

- 00majas tehakse ilma seadusliku aluseta joobekontrolli (p 4.2).

4.1 Piirangud 60majateenusele ligipaéisule

Kontrollkdigul 66majja selgus, et ligipdds 60majateenusele ei pruugi abivajajatele olla igal
ajal tagatud. Tdpsemalt ei vdeta ©Omajja vastus alkoholijoobes inimesi. Uhtlasi tekkis
kontrollkdigu pinnalt kahtlus, et 66majateenusele ligipdds voib olla piiratud isikutele, kes
keelduvad joobekontrollist, kuivdrd sellisel juhul on ette tulnud olukordi, kus teenuse osutaja
keeldub teenuse osutamisest.

O6maja sisekorraeeskirja punkti 9 jirgi paigutatakse 6omajja saabunud joobeseisundis
inimene selleks eraldi ettendhtud ruumi véljamagamisele. Kontrollkdigu ajal 60majas tool
olnud valvuri sdnade kohaselt seda ruumi aga 66majas ei kasutata.

! Kontrollkiigu kokkuvdte on kittesaadav arvutivorgus:
http://oiguskantsler.ce/sites/default/files/field_document2/kontrollkaigu kokkuvote jogeva linna_sotsiaalmaja_
kodutute oomaja.pdf.



https://www.riigiteataja.ee/akt/103072013010
http://oiguskantsler.ee/sites/default/files/field_document2/kontrollkaigu_kokkuvote_jogeva_linna_sotsiaalmaja_kodutute_oomaja.pdf
http://oiguskantsler.ee/sites/default/files/field_document2/kontrollkaigu_kokkuvote_jogeva_linna_sotsiaalmaja_kodutute_oomaja.pdf

Kontrollkdigu jargselt selgitas Jogeva Sotsiaalmaja juhataja, et joobes isikuid vdetakse
00majja siiski iildjuhul vastu, v.a kui tegemist on agressiivsete inimestega, kellele tuleb
kutsuda politsei.

Pohiseadus (PS) ei nimeta selgesonaliselt isiku digust eluasemele, kuid tagab PS § 28 16ikes 2
oiguse riigi abile puuduse korral. Selline abi peab katma inimese esmavajadused, sh vajaduse
cluasemele.” Riigikohus on leidnud, et kui inimesed jictakse ilma esmavajaduste
rahuldamiseks moeldud abist, on nende inimvéarikust alandatud.’

Sotsiaalhoolekande seaduse (SHS) § 2 p 12 jdrgi on viltimatu sotsiaalabi piisavate
elatusvahenditeta isiku olukorrale vastavad hidavajalikud sotsiaalhoolekandelised abinodud,
mis tagavad vdhemalt toidu, riietuse ja ajutise peavarju. SHS § 8 lg 2 alusel on
sotsiaalteenuste, viltimatu sotsiaalabi ja muu abi andmise korraldamine kohaliku
omavalitsusiiksuse tilesandeks. SHS § 4 1dike 3 kohaselt on véltimatut sotsiaalabi digus saada
igal Eestis viibival isikul ning seaduse § 28' 15ike 3 jérgi osutatakse viltimatut sotsiaalabi
isikule seni, kuni ta ei ole enam elatusvahendite kaotuse voi puudumise tottu sotsiaalselt
abitus olukorras.

Kuna Jogeva linnas on ainult iiks véltimatu sotsiaalabi raames 60majateenuse osutaja, ei ole
sotsiaalhoolekande osutamise pShimétetega kooskolas olukord, kus 66maja piirab abivajavate
isikute juurdepédisu 66majale. Odmajateenusele ligipddsu piiramine joobe olemasolul vdib
oigustamatult pohjustada O60majavoimaluseta isikute abita jddmise ja seada ohtu nende
inimvarikuse.”

Seega ei ole 60majateenuse osutamisel diguspirane piirangute seadmine teenuse tarbijate
ringile, kuivdrd kohalikul omavalitsusel on kohustus tagada véltimatu sotsiaalabi korras
ajutine peavari igale peavarjuta jaanud inimesele. Oigusselguse ja klientide diguste kaitse
huvides tuleks nimetatud pohimdte kajastada ka 60maja sisekorraeeskirjas. Kui 60majas
tekivad probleemid alkoholijoobes agressiivsete inimestega, tuleks teenuse osutajal paluda
politsei abi.

Kuna klientide ning kontrollkiigu ajal t60l olnud tootaja selgitused viitasid sellele, et
ligipidds o0majale ei pruugi olla koigile tagatud, teeb diguskantsler SA-le Jogeva Linna
Sotsiaalmaja soovituse kontrollida, et ei esineks piiranguid 66majateenusele ligipiasule.

4.2 Joobekontroll

Kontrollkdigul selgus, et 6O6maja valvur kontrollib koikide teenusele tulijate joovet
alkomeetriga.

Jogeva linnale paneb SHS § 8 p 2 ja kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse § 61g 1
kohustuse korraldada véltimatu sotsiaalabi andmist. Viltimatu sotsiaalabi andmise hulka
kuulub ka ajutise peavarju andmine peavarjuta inimestele. Kuigi 66majateenuse osutamisel on

> Eesti Vabariigi Pohiseadus. Kommenteeritud véljaanne. § 28, komm 6.10. Arvutivdrgus:

http://pohiseadus.ee/ptk-2/pg-28/.

> RKPJKo 3-4-1-7-04, p 14.

* Sealjuures on diguskantsler seisukohal, et joobes inimesi voib kiill teistest 56majas viibijatest paigutada eraldi
ruumi, kui joobes isikute majutamiseks moeldud ruumis on tingimused, mis tagavad 60majale tulijate diguste
kaitse. Teisisonu, 60majateenuse osutaja peab igal juhul tagama mdlema isikute grupi (nii kainete kui ka joobes
klientide) inimvaérikuse ja pShidiguste kaitse.



https://www.riigiteataja.ee/akt/121032014005?leiaKehtiv
https://www.riigiteataja.ee/akt/122112013003?leiaKehtiv
http://pohiseadus.ee/ptk-2/pg-28/
http://www.nc.ee/?id=11&tekst=RK/3-4-1-7-04

kohalikule omavalitsusele jéetud suur kaalumisruum, kuidas teenuse osutamist tdpsemalt
korraldada, ei saa 60majas rakendada kohustuslikku joobekontrolli, kuna selleks puudub
oiguslik alus. Joobekontroll 66majateenuse osutamisel ei ole vajalik 66majateenuse osutajale
pandud {lesande tditmiseks ja seadusest ei tulene alust joobe kontrollimiseks. Sellest
tulenevalt pole 66majal digust kontrollida 66majateenust soovivate inimeste joovet (v.a kui
inimene on selleks ise nousolekut avaldanud) ja sellisest kontrollist keeldujaid karistada
ajutisest peavarjust ilmajatmisega (vt tipsemalt p 4.1).

Eelnevast tulenevalt teeb oOiguskantsler SA-le Jogeva Linna Sotsiaalmaja soovituse
Iopetada seadusliku aluseta toimuv joobekontroll.

(5) Kokkuvdte

Eelnevat kokku vottes soovitab diguskantsler SA-1 Jogeva Linna Sotsiaalmaja
- kontrollida, et ei esineks piiranguid 60majateenusele ligipiisule;
- lopetada seadusliku aluseta toimuv joobekontroll.

Oiguskantsler palub SA-1 Jogeva Linna Sotsiaalmaja anda teavet tehtud soovituste tiitmise kohta
hiljemalt 02.02.2015.



