Kontrollkiik Paide Sotsiaaltookeskuse kodutute 66majja

(1) Oiguskantsleri ndunikud kontrollisid 31.10.2014 etteteatamata Paide Sotsiaaltookeskuse
kodutute 66maja tegevust.

Paide Sotsiaaltookeskus on Paide linna hoolekandeasutus, mille {lesandeks on mh
sotsiaalteenuste osutamine.' Paide Sotsiaaltdokeskuse kodutute 6omaja (edaspidi domaja)
asukoht on Aiavilja 13, Paide. Odmajas on 6 kohta ja teenust osutatakse igapéevaselt
ajavahemikus kell 18.00 kuni 09.00. Odmajas oli kontrollkiigu ajal teenusel kaks klienti ning
001 iiks tootaja.

Oiguskantsler ei ole varasemalt 6maja tegevust kontrollinud.

(2) Oiguskantsler kontrollis diguskantsleri seaduse § 33 ja § 27 lg 2 alusel, kas 66majateenuse
osutaja jargib isikute pohidiguste ja —vabaduste tagamise podhimdtet. Kontrollkdigul podrasid
oiguskantsleri ndunikud erilist tdhelepanu isikute pohidiguste piiramisele 6Omajateenuse
osutamisel.

(3) Kontrollkdigu raames kiilastasid diguskantsleri ndunikud 66maja ruume ning vestlesid
ringkdigu ajal 00maja tootajaga. Magamistubade kontrollimisel pdodrasid oOiguskantsleri
ndunikud erilist tdhelepanu nende sisustusele ning ruumide puhtusele. Kontrollkdigul
vestlesid Oiguskantsleri ndunikud 66majateenusel viibivate inimestega. Teenuse kasutajad
avaldasid iildiselt rahulolu 66majas pakutavaga.

(4) Oiguskantsleri seisukoht

Kontrollkdigu tulemusel tuvastas Oiguskantsler 00majas jargneva puudujidgi, millele ta
soovib tdhelepanu juhtida:
- ligipads 60majale ei pruugi abivajajatele olla igal ajal tagatud (p 4.1).

4.1 Ligipais oomajale

Kontrollkdigul 66majja selgus, et ligipdds 00majateenusele ei pruugi abivajajatele olla igal
ajal tagatud. Tépsemalt toimub inimeste vastuvott 60majja ajavahemikus kell 18.00 kuni
22.00, misjérel 1dppeb 66maja valvuri todaeg. Oisel ajal, st ajavahemikus kell 22.00 kuni
09.00 ei to6ta 6Omajas kedagi ning seetdttu ei ole inimestel disel ajal voimalik 66majateenust
kasutama asuda (60maja uks on sel ajal lukustatud).

Paide Sotsiaaltookeskuse juhataja selgitas kontrollkdigu jirgselt, et Paide politseil on olemas
Sotsiaaltookeskuse todtajate telefoninumbrid ning vajadusel on voimalik 66majja padseda ka
oisel ajal. Selline teave ei olnud kontrollkdigu ajal 66majas (nt 66maja uksel) kattesaadav,
mistottu tdusetus kiisimus, kuidas saab 66maja vajav inimene 6isel ajal vajaliku teabe, kuidas
00majja padseda.

Pohiseadus (PS) ei nimeta selgesonaliselt isiku digust eluasemele, kuid tagab PS § 28 16ikes 2
oiguse riigi abile puuduse korral. Selline abi peab katma inimese esmavajadused, sh vajaduse

'yt tdpsemalt Paide Sotsiaaltdokeskuse pohiméarus § 1.



https://www.riigiteataja.ee/akt/103072013010
https://www.riigiteataja.ee/akt/407032013046

cluasemele.” Riigikohus on leidnud, et kui inimesed jdetakse ilma esmavajaduste
rahuldamiseks moeldud abist, on nende inimvéarikust alandatud.’

Sotsiaalhoolekande seaduse (SHS) § 2 p 12 jdrgi on viltimatu sotsiaalabi piisavate
elatusvahenditeta isiku olukorrale vastavad hidavajalikud sotsiaalhoolekandelised abinodud,
mis tagavad védhemalt toidu, riietuse ja ajutise peavarju. SHS § 8 lg 2 alusel on
sotsiaalteenuste, viltimatu sotsiaalabi ja muu abi andmise korraldamine kohaliku
omavalitsusiiksuse lilesandeks. SHS § 4 16ike 3 kohaselt on véltimatut sotsiaalabi digus saada
igal Eestis viibival isikul ning seaduse § 28' 1dike 3 jirgi osutatakse viltimatut sotsiaalabi
isikule seni, kuni ta ei ole enam elatusvahendite kaotuse vdi puudumise tottu sotsiaalselt
abitus olukorras.

Kuna Paide linnas on ainult iiks véltimatu sotsiaalabi raames 60majateenust pakkuv asutus, ei
ole sotsiaalhoolekande osutamise pdohimdtetega kooskdlas olukord, kus Odmajateenusele
ligipdds on ajaliselt sedavord piiratud, et vOib digustamatult pdhjustada 66majavdimaluseta
isikute abita jddmise ja tuua kaasa nende inimvéérikuse alandamise.

Seetottu teeb diguskantsler Paide Sotsiaaltookeskusele soovituse tagada domajateenusele
ligipiis ka oisel ajal, paigutades selleks vajaliku teabe teenusele saamise kohta 66maja
uksele.

* Eesti Vabariigi pohiseadus. Kommenteeritud viljaanne. § 28, komm 6.10. Arvutivorgus:

http://pohiseadus.ee/ptk-2/pg-28/.
? RKPJKo 3-4-1-7-04. p 14.
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