Oiguskantsler

Peep Pddder Teie nr
juhataja .
SA Jogeva Haigla Oiguskantsler 4.03.2013  nr 7-9/130302/1301054

peep.podder@jogevahaigla.ee

Ettepanekud pohidiguste paremaks kaitseks

Austatud Peep Podder

Poordun Teie poole seoses diguskantsleri 13.12.2012 SA Jogeva Haigla hooldusravi osakonna
etteteatamata kontrolliga. Tédpsemalt soovin Teile teada anda kontrolli tulemustest.

Esmalt soovin aga veel kord tinada SA Jogeva Haigla hooldusravi osakonna tootajaid
oiguskantsleri ndunikele kontrollkdigul osutatud abi eest.

Kontrollkdigul selgus, et SA Jogeva Haigla hooldusravi osakonnas esinesid moned puudused.
Tédheldatud olulisemaid puudusi ja oma ettepanekuid nende korvaldamiseks késitlen tdpsemalt
kdesolevale kirjale lisatud kontrollkdigu kokkuvottes. Mairgin selgituseks, et oOiguskantsleri
nounikud ei kontrollinud kogu hooldusravi osakonna tegevust, mistdttu puudutavad minu
tdhelepanekud vaid teatud aspekte.

Toon siinkohal lithidalt vilja ka probleemid, mis kontrollkdigul ilmnesid:

1) SA-s Jogeva Haigla on kinnitatud ohjeldusmeetmete rakendamise kord;
2) hooldusravi osakonnas puudub oe viljakutse siisteem.

Nimetatud probleemidest tulenevalt ja soovides parandada isikute pohidiguste ja -vabaduste kaitset
SA Jdgeva Haigla hooldusravi osakonnas, teen Teile jargnevad ettepanekud:

1) tunnistada kehtetuks 29.10.2010 kinnitatud ,,Ohjeldusmeetmete rakendamise kord Jogeva
haiglas*;

2) tagada, et magnetrihmu ei kasutata ohjeldusmeetmena;

3) tidiendavalt selgitada tOotajatele, et ohjeldusmeetmete rakendamine ei ole hooldusravi
osakonnas lubatud;

4) tagada haigekassaga sOlmitud lepingu alusel hooldusravil viibivatele patsientidele oOe
véljakutse siisteemi kasutamise voimalus. Patsientidele, kes ei viibi hooldusravi teenusel
nimetatud lepingu alusel, tuleb tagada tGhusa abivajadusest teatamise siisteemi olemasolu.
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Ootan Teilt voimalusel tagasisidet minu ettepanekute tditmise osas 1. maiks 2013.
Soovin, et meie hea koostdo isikute pohidiguste ja -vabaduste tagamisel sama meeldivas vormis
ikka jatkuks.
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