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Erivajadusega lapse toetamine koolis
Lugupeetud vallavanem

Oiguskantsleri poole pddrdusid [ ] vanemad murega, et nende laps on jiéinud vajaliku abita, kuna
vallavalitsuse otsuse kohaselt ei ole lapsel sellest aastast enam digust tugiisikuteenusele. Lapsele
el taga vajalikku abi ka kooli pakutav tugi. Selle tottu on laps pidanud monda aega koolist
puuduma.

Maistagi on keerulisi olukordi, kus on raske otsustada, kas lapsele on koolipdeva jooksul vaja
tugiisikut sotsiaalteenusena voi saab vajalikku abi pakkuda kool. Selliste raskustega seisavad
silmitsi ka teised vallad ja linnad. Omavalitsuste esindajad, kellega diguskantsleri ndunik
tugiisiku madramisest koneles, leidsid, et sotsiaal- ja haridusasutustel tuleb teha koostdod selle
nimel, et laps iihest vai teisest slisteemist abi saaks.

Selle iile, et [ ] koolipdeva jooksul abi vajab, vaidlust pole. Valga Vallavalitsus on samal ajal nii
[kooli] pidaja kui ka oma valla elanikele sotsiaalteenuste korraldaja. Seetdttu on vallavalitsuse
tilesanne korraldada lapsele vajalik abi kas sotsiaal- vOi haridussiisteemi voi mdlema kaudu.
Isegi kui vallavalitsus on veendunud, et abi peaks tulema haridussiisteemist, peab jdtkama
lapsele sotsiaalsiisteemist abi andmist, kuni kool on téiesti valmis lapsele piisavalt abi pakkuma.
Seda enam, et vallavalitsus on taganud lapsele sotsiaalsiisteemist tugiisikuteenuse viimasel kahel
ja poolel aastal ning lapse abivajadus ei ole dppeaasta kestel muutnud.

Leian, et Valga Vallavalitsuse otsus ei olnud kooskolas kehtivate seadustega ning jéttis [ ] ilma
talle vajalikust abist (vt ka diguskantsleri 28.01.2020 soovitust sarnases asjas).

Palun vallavalitsusel tagada [ ] vajalik abi. Otsuse tegemisel arvestage palun seadusega
satestatud ndudeid ning tehke otsus, mis on lapse huvides parim. Palun andke 15. mirtsiks 2024
teada, mida Te soovituse jargimiseks ette votnud olete.

Otsus tugiisikuteenuse osutamisest keeldumise kohta ja vaideotsus

1. [ ] sai [ ] kasutada koolipdevadel tugiisiku abi. Tugiisikuteenuse madras lapsele Valga
Vallavalitsus sotsiaalteenusena. Vallavalitsuse selgituste kohaselt médrati tugiisik selleks, et [ ]

Vallavalitsuse otsused tugiisikuteenuse saamise kohta olid tdhtajalised ning viimane otsus kehtis
kuni [ ].
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2. Et laps saaks tugiisikuteenust ka dppeaasta teises pooles, esitas lapsevanem [ ] taotluse teenuse
osutamise jatkamiseks. Dokumendi kohaselt, mille vallavalitsus &iguskantslerile edastas,
sarnanes lapse abivajadus [ ] selle abivajadusega, mille alusel talle varem tugiisik oli médratud.
Muu hulgas oli tal abivajaduse hinnangu [ ]. Vallavalitsuse hinnangus on kirjas, et laps vajab
koolipdeva viltel Opetaja, abidpetaja voi muu toetava personali abi.

3. Vallavalitsuse sotsiaaltooteenistus lahendas lapsevanema taotluse 3. jaanuari 2024 otsusega,
millega keeldus lapsele tugiisikuteenust méairamast. Valla nimel tehtud keelduvat otsust on
pohjendatud kokkuvotvalt sellega, et lapsele vajalikku abi peaks osutama kool. Otsuses
viidatakse seadusesitetele, mille jdrgi on haridusliku erivajadusega Opilase toetamine kooli
ilesanne, ning koolivilise ndustamismeeskonna (Rajaleidja) otsusele, mille kohaselt vajab [ ]
koolis erituge ja tugispetsialistide teenust.

4. Vallavalitsuse 3. jaanuari 2023 otsust v0ib mdista nii, et vallavalitsuse hinnangul vajab laps
koolipdeva jooksul abi nii tundide kui ka vahetundide ajal. Vallavalitsus ei véitnud, et lapse
abivajadus oleks otsuse tegemise ajaks vdhenenud vorreldes eelneva ajaga, kui vallavalitsus
pidas vajalikuks lapsele tugiisikuteenust osutada. Otsuses jareldatakse, et seda tuge on voimalik
pakkuda haridusasutuse tugispetsialistidel ja/vdi abidpetajal, Opetaja abil vai assistendil.

5. Lapsevanem esitas vallavalitsuse otsuse peale vaide. Vallavalitsus pikendas vaide lahendamise
tahtaega, kuna kiisis [koolilt] selgitusi ja korraldas timarlauaarutelu vanemate drakuulamiseks.
Vallavalitsus lahendas vaide 13. veebruari 2024 keelduva otsusega.

6. Vaideotsuses esitas vallavalitsus samad argumendid, kuid selgitas pohjalikumalt, miks ei pea
lapse abistamiseks osutama talle sotsiaalteenust, vaid abi peaks tulema koolilt. Ka vaideotsuses
ei ole hinnatud otseselt lapse abivajadust, kuid otsust vOib mdista nii, et vallavalitsuse hinnangul
vajab laps koolipdeva jooksul abi nii tundide kui ka vahetundide ajal. Seda, millistes olukordades
ja mis eesmérgil laps abi vajab, kirjeldavad vaideotsuses lapsevanem ja kool.

7. Vaideotsuses on margitud, et vanema sonul vajab laps oma erivajaduse tottu [ ]. Tugiisikuga
on laps saanud koolis kdia ja dppinud uusi oskusi. Vanem selgitas, et Opetajad ei saa lapsele
vajalikku abi pakkuda. Laps opib [ ]. Pédrast vallavalitsuse keelduva otsuse tegemist on laps
pidanud koolist puuduma [ ].

8. Vaideotsuses on esitatud kokkuvote kooli seisukohast, mille jirgi vajab laps koolis tugiisikut.
Kool kirjeldab lapse abivajadust samamoodi nagu lapsevanem. Kool rohutab, et laps vajab [ ].
Samuti toob kool vilja, et lapsel on [ ]. Kooli hinnangul vajab laps tuge [ ]. Kool kinnitas, et laps
juba saab koolilt tuge ([ ]), kuid ta vajab lisaks ka tugiisikut.

9. Vaideotsuses on viidatud ka Rajaleidja [ ]. aasta soovitusele, mis Kirjeldab, millist abi [ ]
koolis vajab [ ].

Hinnang valla otsuste diguspirasusele

10. Vaidlust pole selles, et [ ] vajas (vajab ka praegu) koolipdeva jooksul abi. Kiisimus voib olla
aga selles, millist abi laps koolipdeva jooksul vajab. Vallavalitsus ei ole oma otsustes
tdpsustanud ega timber liikanud lapsevanema ja kooli kirjeldust selle kohta, mis olukordades ja
mis eesmaérkidel laps koolis abi vajab. Seda kinnitavad ka hinnang lapse abivajadusele, mille
vallavalitsuse lastekaitsetootaja andis 2023. aasta oktoobris, ning oOiguskantslerile antud
selgitused selle kohta, mis eesmairgil oli lapsele varem tugiisikuteenus méaratud. Vallavalitsus ei
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ole oma otsustes ega diguskantslerile antud selgitustes viitnud, et lapse arengus oleks toimunud
hiipe ja lapse abivajadus oleks 2024. aasta alguseks oluliselt vihenenud.

11. Niisamuti ei saa Rajaleidja [ ] antud soovitusest teha jareldust, et [ ] vajab koolis pelgalt
sellist abi, mida on soovitanud Rajaleidja, kuid mitte hoolekandeabi. Rajaleidja annab soovitusi
Ooppe ja kasvatustoo korraldamiseks ning selle jaoks tugiteenuste rakendamiseks koolis (vt
pohikooli- ja giimnaasiumiseaduse § 47 ja madrus koolivilise ndustamismeeskonna soovituse
andmise tingimuste ja korra kohta, § 6 lg-d 3 ja 4). Rajaleidja pddevuses ei ole teha
sotsiaalteenuseid puudutavaid otsuseid omavalitsuse asemel. Isegi kui kool tdidaks tdiel mééral
Rajaleidja soovitust ([ ]), ei pakuks see lahendust kdigiks sellisteks olukordadeks, milles laps abi
vajab. Endiselt jadks kiisimus, kes katab lapse iilejadnud abivajaduse.

12. Niisiis on vaidluse tuum selles, kas lapsele vajaliku abi peab korraldama valla kool voi
vallavalitsus. Abist keeldumist pohjendati otsustes sellega, et lapsele peaks abi korraldama kool.
Iseenesest ei ole vilistatud, et lapsele tugiisikuteenuse osutamise vajadus sotsiaalhoolekande
seaduse alusel langeb é&ra, kui laps juba saab vajalikku abi koolist. Selles asjas jattis aga vald
lapsele vajaliku abi kooli kaudu korraldamata. See, et laps koolist abi ei saaks, oli
vallavalitsusele vdhemalt vaideotsuse tegemise ajal selge, kuna nii kool kui ka lapsevanem
juhtisid sellele tdhelepanu. Ka pérast vaideotsuse tegemist ei leppinud vallavalitsus kooliga
kokku, et kool palkaks inimese voi korraldaks t66 timber nii, et laps hakkaks vajalikku abi saama
koolist.

13. Vanem selgitas diguskantsleri nounikule, et parast valla keelduvat otsust sai laps koolis kdia
ainult siis, kui [ ]. Laps on niitidseks koolist puudunud [ ]. Vald ei ole sellele vaatamata
probleemile lahendust leidnud. Seega ndeb vald asja nii, et vajaliku abi saamiseks peaksid
lapsevanemad asuma vaidlema valla teise asutusega ning vallal puudub kooli kaudu vajaliku abi
tagamisel roll. Selline arusaam on ekslik ja erivajadusega lapse pere seisukohalt ebadiglane.

14. Lisaks ei selgu vallavalitsuse otsustest, et vallavalitsus oleks hinnanud, kas lapsele
tugiisikuteenuse méadramisest keeldumine on lapse huvides parim. Otsustest ja vallavalitsuse
selgitustest voib teha jérelduse, et last ei kuulatud &dra ning esialgu ei selgitatud vélja ka koiki
olulisi asjaolusid (kooli hinnangut kiisiti alles vaideotsuse tegemisel). Samuti pole otsuses
arutluskdiku, mis nditaks, et see otsus on tehtud lapse parimates huvides. Lisaks kulus otsuse
tegemiseks ebamdistikult kaua aega (11. oktoobrist 2023 kuni 3. jaanuarini 2024).

15. Neil pohjustel on vallavalitsuse otsused vastuolus sotsiaalhoolekande seadusega (§ 31g1p 1,
§51g1, § 151g 1 ning § 23 1g-ga 3), lastekaitseseadusega (§ 17 1g 1 p 3, §21ja§291g1) ja
haldusmenetluse seadusega (§ 5 1g 2, § 54), sest otsuste tegemise ajal ei olnud lapse abivajadus
kaetud ning jarelikult oli lapsel digus saada tugiisikuteenust sotsiaalhoolekande seaduse alusel.

16. Lopetuseks. Vestlustes diguskantsleri ndunikuga kinnitasid mitme kohaliku omavalitsuse
esindajad, et kirjeldatud juhtudel on kooli ja sotsiaalvaldkonna koost66 véga oluline. See aitab
selgeks teha, mis eesmargil ja kui palju laps abi vajab, ning kokku leppida, kuidas on koige
moistlikum seda abi korraldada. Toodi vilja, et mdni laps vajab koolipdeva jooksul
individuaalset juhendamist, motiveerimist ja jirelevalvet. Sellisel juhul on lapsele madratud
tugiisik sotsiaalsiisteemi kaudu, aga kasutatud on ka teisi lahendusi, niiteks voetud tugiisik voi
muu lapsele tuge pakkuv inimene kooli t6dle. Osale lastest piisab Opetajat abistavast tootajast,
kes toetab klassis korraga mitut last. On ka lapsi, kes koolis tegelikult kdrvalabi ei vaja, kuigi
nende vanemad ndevad olukorda teisiti.
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