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Soovitus digusparasuse ja hea halduse tava jargini®sas

Lugupeetud dr. Jents

Kéaesolevaga p6drdun Teie poole seoses minu now@ikaB.2011 etteteatamata kontrollkdiguga
SA Viljandi Haigla psuhhiaatriakliiniku ebastabélseisundiga psihhoosihaigete pikaaegse ravi
osakonda (edaspidi osakond). Kontrollkéigul kotigohinu ndunik, taites thtlasi piinamise ning
muu julma, ebainimliku vdi inimvaarikust alandaveohkiemise ja Kkaristamise vastase
konventsiooni fakultatiivse protokolli artiklis Ftestatud riigi ennetusasutuse funktsiooni, kas
osakonnas on tervishoiuteenuste osutamisel tagatkigte pohidigused ja vabadused. Esmalt
soovin Teid oma nduniku nimel tanada kontrollkésgjuva korralduse eest osakonnas.

Kontrollkaigu tulemusel on koostatud aruanne kdhtuol asutuse tegevuse kohta, milles tehakse
ettepanekud eesmargiga tagada isikute pohidigastealpaduste kaitse senisest efektiivsemalt.
Soovin kontrollkaigu pdhjal juhtida Teie kui SA Yéhdi Haigla psuhhiaatriakliiniku juhataja
téahelepanu alljargnevale.

1. Videovalve kasutamine osakonnas

Kontrollkaigu kestel labi viidud ringkaigul selgugt osakonnas on patsientide jalgimiseks
kasutusel videovalve. Kokku on osakonda paigut&@udhamerat, millest 4 asuvad naiste ja 4
meeste sektsioonis. Kaameratest saab jalgida anpedte ruumi, koridore ja erinevaid muid
ruume. Kaamerate pilt on jalgitav mdlemas sektgmoasuvatest depostidest. Videovalve
kasutamise asjaolust teavitamiseks oli sektsioosideepddsu kohale paigutatud teavitav Kiri
»,0sakonnas videovalve".

Isikuandmete todtlemisel kaitseb fuusilise isikungdigusi ja vabadusi, eelkdige Gigust eraelu
puutumatusele, isikuandmete kaitse seadus. Sedlusk |6ike 3 kohaselt voib isikuandmeid
edastavat voi salvestavat jalgimisseadmestikku tkdsutiksnes isikute voi vara kaitseks ning
juhul, kui sellega ei kahjustata Ulemaaraselt arsifoekti Sigustatud huve ning kogutavaid
andmeid kasutatakse ainult nende kogumise eemadkistivalt. Andmesubjekti ndusolekut
asendab sellise andmetddtluse korral jalgimisseatikaekasutamise fakti ning andmete to6tleja
nime ja kontaktandmete piisavalt selge teatavakstae.
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Tulenevalt eeltoodust soovitan Teil paigutada Kinosakondadesse ning muudele aladele, mis
on videojarelevalve all, ndhtavale kohale jalgiraedmestiku kasutamise fakti, andmete tddtleja
nime ja kontaktandmete kohta kaiv teave. Samutikpealema edastatud info, milliseid
Uldkasutatavaid ruume voi alasid konkreetselt jakge.

2. Ohjeldusmeetmete rakendamine osakonnas

Osakonnas asuvatesse ohjeldusmeetmete rakendangeksiahtud ruumidesse oli enamasti
paigutatud valvekaamera. Ruumide vahetus lahedusedus tualett ning puudus vdimalus nii
elektri- kui valjast tuleneva valguse reguleerirkgse Labi viidud vestlustest selgus,
ohjeldusmeetmete rakendamise korral ruumides teviigeenuse osutaja juures tootavaid isikuid
ei viibi.

Piinamise ja Ebainimliku vdi Alandava Kohtlemise i vRBaristamise Tokestamise Euroopa
Komitee (CPT) on satestanud nduded ohjeldamisr@eusatiastades, et Uldiselt peaks koht, kuhu
ohjeldatud isik paigutatakse, olema selleks otskewbkohandatud. Ohjeldamisel peab ks
hooldustootaja olema pidevalt k&eparast, et jatkediku ravimist ning pakkuda abi.
Videojarelevalve ei saa mingil moel asendada haitititaja pidevat kohalolekut. Juhul, kui isik
paigutatakse eralduspalatisse, voib hooldustdj@é@da valjapoole palatit tingimusel, et isik naeb
hooldustdotajat taielikult ning viimane saab isikétkuvalt ndha ja kuulda. Ohjeldamisel ei tohi
isiku elulised funktsioonid nagu hingamine ning tkeinine, s66mine ja joomine, olla takistatud.

Tulenevalt eeltoodust soovitan Teil viia ohjeldustneete rakendamine vastavusse
rahvusvaheliste organisatsioonide poolt antud jidridega. Tagada tuleb ohjeldamiste labi
viimine vaid selleks kohaldatud eraldi ruumis ntegvishoiutootaja pideva jarelevalve all.

3. Liikkumislike erivajadusega isikutele juurdepdésutagamine osakonnale

Kontrollkdigu raames labi viidud ringkaigul ning kastlustel selgus, et Il korrusel asuv osakond
ei ole liikkumislike erivajadusega isikutele juurdégetav. Liikumislike erivajadustega isikud
kantakse osakonda sisenemiseks ja sealt valjumiseksst lles-alla. Tootajad moonsid, et
likumislike erivajadustega isikuid praktiliselt rgke dhu katte ei viida.

Sotsiaalministri 15.11.2002 maarusega nr 132 katundt "Haiglate majutuse standardtingimused”
§ 2 I6ike 3 kohaselt peavad majutusruumid liikkumigagemis- ja kuulmispuudega patsientidele
vastama nimetatud puudest tingitud erivajadusteléisaks on majandus- ja
kommunikatsiooniminister 28.11.2002 andnud maanusé4 ,Nouded liikumis-, ndgemis- ja
kuulmispuudega inimeste liikumisvbimaluste tagaksseildkasutatavates ehitistes®. Maaruse
kohaselt on Uldkasutatavaks ehitiseks muuhulgakakgiad, tervishoiu- v6i hooldeasutused voi
sarnaste asutuste oote-, vastuvOtu- ja kllastusduumMaaruse 3. peatikk satestab nduded
likumisvbimaluste tagamiseks siseruumides. Muubsilgkasitletakse ndudeid hoonesse
sissepaasuteedele (8 12 Ig 1), liftidele (8§ 15)gettruumidele (8 18).

Tulenevalt eeltoodust soovitan Teil votta tarvitasemeetmed ebastabiilse seisundiga
pstuhhoosihaigete pikaaegse ravi osakonna vastatagamiseks liikumislike erivajadustega
isikute erivajadustele.



Lisan kaesolevale kirjale ka kontrollkédigu kokkuedtmille punktides 4.1, 4.2 ja 4.4 on Teile
tehtud soovitustega seonduvaid asjaolusid tapsekigétldatud. Loodan, et arvestate oma
tegevuses minu soovitusi, mille taitmise Ule on dsakorraldada jarelkontroll poole aasta
moodudes.
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