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Austatud avaldaja

Teie avalduse alusel kontrollisin, kas

1) riigildivuseadusega (RLS) kehtestatud riigildivude diferentseerimine toimingu taotlemise viisi
alusel on kooskdlas pohiseadusega (PS) ja

2) Maanteeameti e-teenuste osaline kdivitamine vastavalt e-teenuste infosiisteemi ja e-teeninduse
keskkonna valmimisele on diguspirane.

Analiiiisi tulemusel leian, et elektrooniliselt e-teenuste infosiisteemi kaudu toimingute taotlemise
eest (edaspidi elektrooniline taotlemine) madalama riigildivu kehtestamine ei ole vastuolus PS-
ga ning Maanteeameti praktika osutada e-teenuseid osaliselt, vastavalt e-teenuste infosiisteemi ja
e-teeninduse keskkonna valmimisele, on digusparane ega ole vastuolus hea halduse tavaga.

I Riigiloivu suuruse soltuvus taotlemise viisist

Riigildivude diferentseerimine toimingu taotlemise viisi alusel — kas elektrooniliselt voi muul
viisil — on ette ndhtud RLS-ga. RLS § 222 1g 1 sétestab, et mootorsdiduki esmase juhiloa, juhiloa
vOi rahvusvahelise juhiloa viljastamise voi vahetamise eest tasutakse riigildivu 26 eurot. Kui
sama toimingut taotletakse elektrooniliselt, tasutakse riigildivu 20 eurot. Paljude teiste Maan-
teeameti toimingute taotlemise riigildiv on diferentseeritud samal viisil (RLS § 220, § 222 1g 2-5,
§2251g3ja4,§226,§2271g1).

RLS § 224 sitestab, et mootorsdidukijuhi juhendaja tunnistuse véljastamise eest tasutakse
riigildivu 16 eurot. Kui sama toimingut taotletakse elektrooniliselt, tasutakse riigildivu 12 eurot.
Liiklusseaduse (LS) § 109 lg 3! sitestab, et mootorsdidukijuhi juhendaja tunnistus kehtib 12
kuud. Maanteeamet ei voi juhendaja tunnistuse kehtivusaega muuta.

Seega Maanteeamet on e-teenuste infosilisteemis toimingute riigildive diferentseerides jarginud
seadust. Seetdttu tuleb jargmisena kontrollida, kas RLS-s ette ndhtud riigildivude diferentsee-
rimine toimingu taotlemise viisi alusel on kooskdlas PS-ga. Selle analiiiisimisel on mh silmas
peetud Riigikohtu pohiseaduslikkuse jirelevalve kolleegiumi otsuses 3-4-1-20-13 Geldut.
Viidatud lahendis késitles Riigikohus riigildivumédrade diferentseerimist kohtusse pdordumise
korral.

Mistahes toimingu eest seaduses ette ndhtud riigildiv riivab omandipohidigust (PS § 32), kuna
isik peab menetlustoimingu tegemiseks loovutama osa oma varast (otsuse p 49). Seetottu isikud,
kes esitavad taotluse mitte-elektroonilisel viisil, peavad tasuma suuremat 18ivu kui isikud, kes
esitavad taotluse elektrooniliselt.
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Analiilisitavat pohikiisimust silmas pidades on kdesolevas asjas olulisim aga probleem vordsest
kohtlemisest ehk vordsuspohidigusest (PS § 12 lg 1; vt ka otsuse p 51): isikuid, kes esitavad
taotluse erineval viisil (elektrooniliselt ja mitteelektrooniliselt), koheldakse erinevalt. Seetdttu
tuleb analiiiisida, kas erinevaks kohtlemiseks on mdistlik ja asjakohane pohjus. Kui vastus sellele
on jaatav, on erinev kohtlemine pdhiseaduspirane.

Erinev kohtlemine kéesolevas asjas voib olla pdhjendatud toimingu tegemise kulude kokku-
hoiuga (menetlusékonoomia pdhimdte). Menetlusékonoomia on ka Riigikohtu praktika kohaselt
pOhiseaduslik digusvaartus.! Tosi, kokkuhoid on suhteline: kui isik esitab taotluse elektroonili-
selt, siis kulutab ta oma aega ja vahendeid tegevuseks, mida muidu teeks ametnik. St, et osa
halduskuludest teiseneb ja kandub riigilt isikule. Ent kuna Maanteeameti toimingute elektrooni-
line asjaajamine asendab téielikult paberil asjaajamise (erinevalt Riigikohtu otsuses 3-4-1-20-13
p 60 kisitletud e-toimikust, millega roobiti séilis ka pabertoimik), siis eeldatavasti esineb antud
juhul ka absoluutne kokkuhoid, sest paberil asjaajamist ro6biti ei toimu.

Sellisena on menetluskokkuhoid vordsuspohidiguse riivamise alusena Oiguspdrane. Sarnases
olukorras olevate menetlusosaliste erinev kohtlemine ldivu tasumisel peab aga iilekaalukalt
aitama kaasa tdhusamale menetluse toimumisele (samas, Riigikohtu otsuse 3-4-1-20-13 p 56).

Madalamate riigildivude kehtestamine e-teeninduse toimingute taotlemisel voib olla pdhjendatud
nii kulupdhimdttega (RLS § 4 1g 1) kui ka sooviga suunata toimingute tegemine elektroonilisse
keskkonda.

RLS ja LS muutmise seaduse eelndu (496 SE) seletuskirjas on pdhjendused riigildivu erinevus-
tele toimingu elektroonilise taotlemise ja muul viisil taotlemise alusel. Muudatusega diferentsee-
riti Maanteecameti liiklusregistri biiroodes tehtavate toimingute ja e-teenuste keskkonnas
tehtavate toimingute eest voetavate riigildivude maédrad. Seejuures tugineti Transpordi
arengukavale 2014 — 2020 (tollal eelndu), mille tiheks oluliseks meetmeks on nn sundliikumise
viahendamine (vt 1k 29 p 1.1). Selleks peaks avaliku sektori teenuste kujundamisel eelistatama
elektroonilisi lahendusi, mis vdhendavad sundi ametiasutuste kiilastamiseks. Maanteeameti
biiroodes tehtavate toimingute omakuludest keskmiselt 20% moodustavad biiroo todtajatega
seotud kulutused. Seetdttu tehti ettepanek viahendada Maanteeameti e-teenuste keskkonna kaudu
tehtavate toimingute riigildive vorreldes biiroodes tehtavate toimingutega 20%.

Seletuskirjas moondi, et muudatus voib evida mdningat negatiivset moju isikutele, kes mingil
pohjusel peavad kasutama Maanteeameti liiklusregistri biiroode teenuseid, kuna seal tehtavate
toimingute riigildivu méirad on suuremad. Samas leiti, et erinevused ei ole nii suured, et need
oluliselt halvendaksid teenuste kdttesaadavust. Seletuskirjas selgitati, et Maanteeameti e-teenuste
keskkonnas tehtavate toimingute riigildivud on biiroodes tehtavate toimingute riigildivudega
vorreldes vihendatud miirades.

Maanteeameti toimingute riigildivu médrad erinevad soltuvalt taotluse esitamise viisist 2-13
eurot, Teie avalduses esitatud toimingute puhul 4-6 eurot (RLS §-d 222 ja 224).

Riigikohus maérkis eelviidatud otsuses 3-4-1-20-13: Nii nagu iga riigiloivumddr kui kohtusse
poordumise ja edasikaebe pohidiguste piirang peab olema minimaalselt oigust riivav ja
majanduslikult pohjendatud, nii peab seda ka olema olukordade erineva kohtlemise mdidir.
Seejuures ei tohiks riigiloivumddra erinevus olla mdrkimisvdidrne (p 26). Leian, et antud juhul ei
ole riigildivumédra erinevus markimisvddrne. Lisaks, antud juhul tdidab ebavordne kohtlemine
vihemalt kahte iilal kirjeldatud eesmaérki: sdédsta nii riiklikke kui ka isiklikke vahendeid ja

1Vt nt RK PSJK otsuse 3-4-1-25-09 p 23.
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suurendada isikute vabadusi. Need eesmidrgid on piisavalt kaalukad, et Oigustada taolist
moddukalt erinevat kohtlemist.

Eelneva alusel leian, et kdesolevas asjas riigildivumaéédra erinevus on majanduslikult pohjendatud,
riitvab Oigusi minimaalselt ja ei ole isikutele liiga koormav. RLS normid, mis kehtestavad
toimingute elektroonilise taotlemise eest madalamad riigildivud, on pohiseadusega kooskdlas.

1 Maanteeameti praktika e-teeninduse jirkjirgulisel arendamisel

Avaldasite, et Maanteeameti e-teeninduse keskkonnas ei ole vdimalik esitada alaealise seadus-
liku esindaja vOi vanema ndusolekut sdidukijuhi eksamile registreerimiseks. Seda vaatamata
asjaolule, et lapsevanem voi esindaja on juba andnud ndusoleku autokoolile alaealise dpinguteks.

Alaealise esindamine haldustoimingu taotlemisel ja ndusoleku andmine autokoolis dppimiseks
on erinevat tiilipi digussuhted. Esimene on isiku avalik-diguslik suhe riigiga (haldusdigussuhe) ja
teine on kahe isiku vaheline era- ehk tsiviildigussuhe. Haldusdigussuhtes on isikute ja ametnike
oigused ja kohustused méiratud seadusega ning tdidetakse haldusmenetluses. Esindaja tegevus
haldusmenetluses on suunatud esindatava nimel menetlustoimingute tegemisele. Tsiviildigus-
suhe on isikute vaheline suhe, mille sisuks on poolte digused ja kohustused. Poolte digused ja
kohustused on valdavalt kokkuleppelised. Esindaja tegevus ka antud asjas on suunatud taolise
kokkuleppe — koolituslepingu — sdlmimisele esindatava nimel.

E-teeninduse keskkonnas alaealise vanema vdi seadusliku esindaja ndusoleku esitamise kohta on
teada, et alaealiste B-kategooria esmase juhiloa taotlejate arv on muude taotluste hulgaga
vorreldes viga viike. Seetottu ei ole seda teenust veel védlja arendatud. Jargmises etapis toimub
ka nimetatud teenuse arendus ning lapsevanemal on voimalik noutav kirjalik ndusolek esitada
samuti Maanteeameti e-teeninduse keskkonnas.

Seega tuleb kontrollida, kas e-teenuste osaline osutamine Maanteeameti poolt vastavalt e-
teenuste infosiisteemi ja e-teeninduse keskkonna valmimisele on diguspérane.

Maanteeameti kohustusi e-teenuste (e-asjaajamise) arendamisel ja juurutamisel sitestab
Vabariigi Valitsuse 26.02.2001 maidrus nr 80 , ,Asjaajamiskorra iihtsed alused, mis on
kehtestatud digitaalallkirja seaduse § 43 16ike 2, avaliku teabe seaduse § 58 1dike 1 ja
arhiiviseaduse § 6 16ike 2 alusel. Eesti Vabariik on riigi valitsemise ja halduse praktikas votnud
selge suuna paberivabale asjaajamisele. Paberivaba asjaajamise edendamine ei ole vastuolus hea
halduse tavaga, kui asjaajamine muutub lihtsamaks ja mugavamaks ning seejuures ei kahjustata
isikute digusi ja vabadusi.

Maanteeameti e-teeninduse keskkond on paberi- ja biiroovaba kaugtoimiv menetluskeskkond. E-
toimingute voimaldamisega on Maanteeamet laiendanud isikute vabadusi — lisaks biiroo kiilasta-
misele on loodud vdimalus teha toiminguid arvutivorgu kaudu isiku valitud ajal ja kohas.
Vabadusi ja voimalusi lisav, heakskiidetav tegevus iseenesest ei saa aga Oigustada kaasnevat
ebavordset kohtlemist. Antud asjas seisneb ebavordne kohtlemine selles, et loodavat vabadust ei
jagata vordselt koigile isikutele, vaid seda jagatakse e-keskkonnas voimaldatud toimingute
alusel.

Maanteeameti e-teeninduse juhendi jargi voimaldas amet 2015. aastal kasutada e-teeninduses
kaheksat (8) teenust (juhendi Ik 2). Maanteeameti e-teenuste hulk suureneb pidevalt. Niiteks
saavad alates 05.01.2016 kdik liiklusteooria eksamile taotlejad, sh veoauto, bussi ja autorongi
juhtimisdiguse taotlejad, registreerida ennast eksamile e-teeninduse keskkonnas ning kohaletulek
teenindusbiiroosse ei ole enam vajalik.
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Maanteeameti e-teenuste arendus toimub pohimdttel, et kdigepealt arendatakse vélja teenused,
kus soovijaid on kdige rohkem, seejérel koik muud teenused. Niiteks, esimesena kéivitati juhiloa
vahetamise e-teenus. 2015. aastal on juhiloa vahetajaid tile 100 000 isiku, kusjuures e-teenindust
kasutab juba iile 60% juhiloa vahetajatest. Sama palju isikuid tellib juhiloa ka posti teel koju.
Jargmisena kaivitati esmase juhiloa taotlemine ja eksamitele registreerimine — neid taotlejaid on
u 15 000 — ning esmase juhiloa vahetamine juhiloa vastu, kus taotlejaid on samuti u 15 000.

Maanteeameti e-teeninduse keskkonna arendus on aegandudev t66. Sestap oli valida, kas avada
uued e-teenused kohe nende valmides, voi alles siis, kui kogu keskkond kdigi teenustega on
valmis. Maateeamet valis esimese tee. Selleks koostati tehtavate toimingute arvuline pingerida ja
alustati enim tehtavate toimingute e-keskkonda viimisega. Maateeameti e-teenuste etapiviisilise
avamise pohimote evib kahesugust positiivset moju. Esiteks tagab sece avalike vahendite
tohusama kasutuse, sest tehtud kulutused hakkavad kiiremini avalikkust teenima. Ja teiseks,
suuremale hulgale isikutele voimaldatakse juurdepdds enimndutud e-teenustele oluliselt varem,
kui see muidu oleks voimalik. St, et sellise 1dhenemise korral on olemas n-6 voitjad, n-6 kaotajad
on aga samas seisundis molema ldhenemise korral.

Mirkisite, et mootorsdidukijuhi juhendaja tunnistust saab Maanteeameti e-teeninduses taotleda
ainult esmakordsel taotlemisel.

Mootorsdiduki juhendaja tunnistuse elektrooniline taotlemine ei ole piiratud esmakordse
taotlemisega — soovi korral vdib elektrooniliselt taotleda ka jargmisi tunnistusi. Néiteks siis, kui
tunnistuse kehtivusaeg 16peb, voi kui on vaja lisada uus juhendatav. Juhendaja tunnistuste arv ei
ole piiratud ning neid koiki saab tellida Maanteeameti e-teeninduses.

Eeltoodu alusel leian, et Maanteeameti praktika arendada ja kéivitada e-teenindust jérkjérguliselt
ei ole vastuolus hea halduse tavaga ja vastab avalike vahendite sddstmise pohimottele.
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