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Tervishoiuteenuse osutaja kohustuslik vastutuskindlustus 

 

 

Lugupeetud avaldaja 

 

 

Küsisite tervishoiuteenuse osutajatele kehtestatud kohustusliku vastutuskindlustuse kohta. 

Palusite õiguskantsleri arvamust, kas on õiguspärane, et kindlustusmakse ei ole kooskõlas 

tervishoiutöötaja palga ja töö riskitasemega. Selgitasite, et Tervisekassa kompenseerib oma 

lepingupartneritele osaliselt kohustuslikud kindlustusmaksed, kuid need tervishoiuteenuse 

osutajad, kes pole Tervisekassa lepingupartnerid, ei saa seda võimalust kasutada. Teie hinnangul 

kulutab Tervisekassa maksumaksja raha ebaõiglaselt ja ebaotstarbekalt. 

 

Mõistan, et kohustusliku vastutuskindlustuse korraldus võib tunduda Teile ebaõiglane. Siiski ei 

saa öelda, et eelmise aasta 1. novembril jõustunud tervishoiuteenuse osutaja kohustusliku 

vastutuskindlustuse seaduse (TOKVS) sätted, mis nõuavad tervishoiuteenuse osutajalt 

vastutuskindlustuslepingu sõlmimist eraõigusliku kindlustusandjaga (TOKVS § 4 lõiked 1 ja 2), 

oleks õigusvastased. Riigikogul on õigus teha poliitilisi valikuid, kuidas kindlustamist 

korraldada: kas eraõiguslike kindlustusandjate kaudu või näiteks riikliku fondi kaudu. 

 

Vastutuskindlustuslepingu sõlmimise nõudega on soovitud vältida tervishoiuteenuse osutajatega 

seotud kohtuvaidlusi, mis on kulukad ja võivad kesta pikka aega. 

 

Kohustusliku vastutuskindlustuse nõue pole Eestis päris uus nähtus. Sarnane kohustuslik 

vastutuskindlustus (n-ö sundkindlustus) on näiteks liikluskindlustus (liikluskindlustuse seadus) ja 

notari ametikindlustus (notariaadiseadus). Ka eraõiguslikud isikud seavad mõnikord 

kindlustusnõudeid: sellised on sõiduki liisimisel kaskokindlustuse nõue ja sõiduki rentimisel 

vastutuskindlustuse nõue.  

 

Saab nõustuda, et tervishoiuspetsialistide töös on kahju tekkimise risk erinev (tõenäosus, et 

tekitatakse tervisekahju, kehavigastus või patsient sureb). Õiguskantsleri pädevuses ei ole 

kontrollida konkreetse kindlustuspakkuja kindlustusmakse suurust või seda, kuidas see makse 

kujundatakse. Kindlustusmakse suurus sõltub muu hulgas sellest, kas leidub kindlustusandjaid, 

kes soovivad sellist kindlustust pakkuda. Kindlustusmakse on tõenäoliselt väiksem, kui 

kindlustusturul on piisavalt palju pakkujaid ja tekib konkurents. Kindlustusmakse peaks olema 

väiksem ka juhul, kui kahju tekkimise tõenäosus on väiksem.  

 

https://www.riigiteataja.ee/akt/121062024030
https://www.riigiteataja.ee/akt/121062024030
https://www.riigiteataja.ee/akt/129062024012
https://www.riigiteataja.ee/akt/104122024022
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Suur kindlustusmakse on tervishoiuteenuse osutajatele mõistagi probleem. See võib mõjutada ka 

tervishoiuteenuse kättesaadavust. Paraku on Eesti väike ja kindlustusandjad ei pruugi olla 

huvitatud tervishoiutöötajatele kohustusliku vastutuskindlustuse pakkumisest. Pärast seda, kui 

hakkas kehtima tervishoiuteenuse osutajate kohustusliku vastutuskindlustuse nõue, pakkus seda 

kindlustust Eestis vaid PZU Kindlustus. Nüüdseks on turule tulnud ka Lloyd’s Insurance 

Company S.A., kelle pakkumine olevat soodsam (vt infot kindlustuse kohta ja ERR-i artiklit). 

Pole välistatud, et pakkujaid lisandub veel. 

 

Kuigi võib tunduda ebaõiglane, et Tervisekassa hüvitab kindlustusmakseid vaid oma 

lepingupartneritele, on see siiski põhjendatud. Tervisekassa eesmärk ei ole rahastada kõiki 

tervisehoiuteenuse osutajaid. Tervisekassa korraldab tervishoiuteenuseid ravikindlustatutele, 

sõlmides selleks vajalikke lepinguid tervishoiuteenuste osutajatega. Ostetava teenuse hinna 

moodustavad erinevad komponendid (sh kulud), muu hulgas ka kindlustusmakse. Need 

tervishoiuteenuse osutajad, kellelt Tervisekassa teenust ei osta, saavad kindlustusmakse kulu 

arvestada oma lepingupartnerilt (patsiendilt) küsitava hinna hulka.   

 

TOKVS on kehtinud alles üsna lühikest aega ning pole veel selge, kuidas see mõjutab 

tervishoiuteenuse osutajate tegevust ja teenuste kättesaadavust. Kuigi kindlustuskohustust ja 

selle korraldust on kritiseeritud (vt nt ERR-i artiklit), on siiski ka leitud, et see täidab oma 

eesmärki ja aitab patsientidele tekitatud kahju hüvitada (vt Sotsiaalministeeriumi veebilehel 

avaldatud artiklit ja ERR-i artiklit). 

 

Riigikogu on ette näinud, et Sotsiaalministeerium hindab hiljemalt 2029. aasta 1. jaanuariks 

kohustusliku vastutuskindlustuse rakendamise mõju ja tulemusi, ning teeb vajaduse korral 

ettepanekud sätete muutmiseks (TOKVS § 271). 

 

Kui Te siiski leiate, et praegusel kujul kehtiv vastutuskindlustuse kohustus on põhjendamatu või 

on Teil muid tähelepanekuid või soovitusi, siis võite sellest teada anda Sotsiaalministeeriumile.  

 

 

Lugupidamisega 

 

 

/allkirjastatud digitaalselt/ 

 

Ülle Madise 
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