Oiguskantsler

Urmas Sule Teie nr

juhatuse esimees

SA Pirnu Haigla Meie 08.09.2014 nr 7-9/140969/1403708
ph@ph.ee

Soovitus pohidiguste paremaks kaitseks

Austatud Urmas Sule

P66rdun Teie poole seoses Oiguskantsleri 07.08.2014 SA Parnu Haigla Oendus- ja
hoolduskeskuse etteteatamata kontrolliga. Tapsemalt soovin Teile teada anda kontrolli
tulemustest.

Esmalt soovin aga veel kord tdnada keskuse tootajaid diguskantsleri ndunikele kontrollkdigul
osutatud abi eest.

Kontrollkéigul selgus, et SA Parnu Haigla dendus- ja hooldsukeskuses esines dendusabiteenuse
osutamisel probleeme kohase ndusoleku votmisega padevalt isikult. Tdheldatud puudusi ja oma
soovitusi nende korvaldamiseks késitlen tdpsemalt kiesolevale kirjale lisatud kontrollkdigu
kokkuvattes.

Nimetatud probleemist tulenevalt ja soovides parandada isikute pohidiguste ja —vabaduste kaitset
SA-s Piarnu-Jaagupi Hoolduskodu, teen Teile jargnevad soovitused:

1) tagada, et Oendusabiteenusele saabuvatelt patsientidelt voi nende seaduslikelt
esindajatelt kiisitaks alati kohane nousolek 6endusabiteenuse osutamiseks ja see
kirjalikult fikseeritaks;

2) selgitada poolt- ja vastuviiteid vastutustundeliselt kaaluma voimetu sisuliselt
piiratud teovdimega patsientide puhul neile endile (kui patsiendi seisund seda
voimaldab), nende lihedastele voi kohalikule omavalitsusele, et viivitamatu teenuse
osutamise vajaduse puudumisel tuleb enne 6endusabiteenuse osutama asumist
patsiendile méirata kohtul seaduslik esindaja, kes saaks patsiendi asemel anda
teenuse osutamiseks kohase nousoleku;

3) selgitada igakordselt vilja, kas kohus on patsiendi seaduslikule esindajale andnud
oiguse otsustada tervishoiuteenuse osutamine patsiendi eest;

4) tagada, et patsiendi ravidokumentides fikseeritaks selgitus, miks dendusabiteenuse
osutaja leidis, et patsient on otsusevoimetu voi piiratud teovoimega patsient ei ole
voimeline Oendusabiteenuse osutamise poolt- ja vastuviiteid vastutustundeliselt
kaaluma.

Ootan Teilt voimalusel tagasisidet minu soovituste tditmise osas 1. novembriks 2014.
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Soovin, et meie hea koostdo isikute pohidiguste ja —vabaduste tagamisel sama meeldivas vormis
jatkuks.
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