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Soovitus põhiõiguste paremaks kaitseks 

 

 

Lugupeetud Ülar Uusküla 

 

 

Pöördun Teie poole seoses õiguskantsleri 02.12.2014 ja 08.12.2014 SA Narva-Jõesuu 

Hooldekodu kontrolliga. Täpsemalt soovin Teile teada anda kontrolli tulemustest. 

 

Esmalt soovin aga veel kord tänada SA Narva-Jõesuu Hooldekodu töötajaid õiguskantsleri 

nõunikele kontrollkäigul osutatud abi eest.  

 

Kontrollkäigul selgus, et SA-s Narva-Jõesuu Hooldekodu esinesid mõned puudused. Täheldatud 

puudusi ja oma soovitusi nende kõrvaldamiseks käsitlen täpsemalt käesolevale kirjale lisatud 

kontrollkäigu kokkuvõttes.  

 

Toon siinkohal lühidalt välja ka probleemid, mis kontrollkäigul ilmnesid: 

- tekkis kahtlus, et psüühikahäiretega isikute osakonnas võidi piirata alusetult klientide 

vabadust; 

- hooldekodus esines probleeme ravimite käitlemisega. 

 

Nimetatud probleemidest tulenevalt ja soovides parandada isikute põhiõiguste ja -vabaduste 

kaitset SA-s Narva-Jõesuu Hooldekodu, teen Teile järgnevad soovitused: 

- kontrollida süstemaatiliselt ja tõhusalt, et hooldekodus ei leia aset klientide 

vabaduspõhiõiguse alusetut piiramist; 

- tagada, et vajaduse ilmnemisel toimuksid kõik kliendi eraldamised üksnes nõuetele 

vastavas eraldusruumis; 

- tõsta hooldekodu töötajate teadlikkust klientide vabaduspõhiõiguste piiramise lubatavuse 

osas; 

- tagada, et ravimite käitlemine hooldekodus toimuks kehtestatud nõudeid silmas pidades.  
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Ootan Teilt võimalusel tagasisidet minu soovituste täitmise osas 15.03.2015. 

 

 

Lugupidamisega 

 

 

 

/allkirjastatud digitaalselt/ 

 

Nele Parrest 

õiguskantsleri asetäitja-nõunik 

õiguskantsleri volitusel 

 

 

Lisa: kontrollkäigu kokkuvõte 

 

 

Koopia: Sotsiaalministeerium 

  Sotsiaalkindlustusamet 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Aigi Kivioja  6938428 

Aigi.Kivioja@oiguskantsler.ee 


