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Soovitus digusparasuse ja hea halduse tava jargineiss

Austatud juhatuse esimees Maarja Mandmaa

Kaesolevaga poordun Teie poole seoses odiguskants@miku 24.03.2011 etteteatamata
kontrollkéiguga Ravila Hooldekodusse (edaspidi tekbdu), mille eesmargiks oli kontrollida,
kas hooldekodus on tagatud teenust saavate igkhiéigused ja —vabadused.

Kontrollkdigu tulemusel on koostatud kokkuvote koflitud asutuse tegevuse kohta, milles
antakse soovitused hooldekodu juhatajale eesmatgmgda isikute pdhidiguste ja —vabaduste
kaitse senisest efektiivsemalt.

Soovin kontrollkaigu pdhjal juhtida Teie kui AS Hekandeteenused juhatuse esimehe tahelepanu
alljargnevale.

1. Eraldusruumi vastavus nduetele

Kontrollimisel selgus, et hooldekodus asuva eraigdusi sisustuseks on seina voi pdranda kilge
kinnitamata raudvoodi, koristustarbed (&mbrid, jegsd, harjad) ja mitu madratsit.

NOuded erihoolekandeteenuste osutamise ruumidel@hwdgas eraldusruumile on sétestatud
sotsiaalministri 30.06.2009 maaruses nr 58 ,Tekadgsenduded erihoolekandeteenustele ja
eraldusruumile®. Maaruse 8 7 Ig 1 alusel peab O@mémgse erihooldusteenuse osutajal olema
eraldusruum, mis on turvaline, ohutu, valgustatn@uetekohase temperatuuriga ja sobiva
sisustusega, mis ei vdoimalda tekitada vigastusmeSparagrahvi Ig 3 jargi peab eraldusruumis
olema seina vdi pdranda kulge kinnitatud voodimdiu pdrandast kdrgemal asuv magamisase.

Seega on nimetatud maaruses selgelt satestatadgléisruum peab olema sisustatud selliselt, et
mitte vbimaldada tekitada vigastusi eraldatud ilgkning eraldusruumis asuv voodi peab olema
kinnitatud seina voi péranda kilge. Samuti ei aleatav hoida eraldusruumis kdrvalisi esemeid nt
ambreid jms, millega eraldatud isik vdib ennastgigda.
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Tulenevalt eeltoodust soovitan Ravila Hooldekodunajajal sisustada hooldekodus asuva
eraldusruumi vastavalt sotsiaalministri 30.06.206%aruses nr 58 ,Tervisekaitsenduded
erihoolekandeteenustele ja eraldusruumile” eraldusile toodud nduetele.

2. Teenust saava isiku dokumentide kogumine ja saiiita hooldekodus

Kontrollimisel selgus, et neljas teenust saavauisdimikus puudusid arakirjad isikut tdendavast
dokumendist.

Vastavalt sotsiaalhoolekande seaduse ¥ Id 1 punktile 3 on erihoolekandeteenuse osutaja
kohustatud tagama erihoolekandeteenust saavakistka kéaiva teenuse osutamisega seotud teabe
ning dokumentide kogumise ja sadilitamise. Sama grahwi 106ike 2 alusel kehtestab
sotsiaalminister maarusega erihoolekandeteenudaj@dwgutavate ja sailitatavate dokumentide
loetelu. Sotsiaalministri 8.01.2009 maaruse nr 4ih@olekandeteenuse osutaja kogutavate ja
sdilitatavate dokumentide loetelu kehtestamine® 8g11 punkti 1 jargi kogub ja sailitab
erihoolekandeteenuse osutaja teenusel viibivatatesi kohta mh &rakirjad isikut tGéendavast
dokumendist.

Tulenevalt eeltoodust soovitan Ravila Hooldekodihajajal koguda ja séilitada kdikide
hooldekodus teenust saavate isikute isikut tdendal@kumentide arakirjad.

Lisan k&esolevale kirjale ka kontrollkdigu kokkuejtmille punktides 4.1 ja 4.2 on Ravila
Hooldekodu juhatajale tehtud soovitustega seonduasiaolusid tdpsemalt kirjeldatud. Loodan, et

arvestate oma tegevuses minu soovitusi, mille t&@mnile on mul kavas korraldada jarelkontroll
poole aasta moéoddudes.

Austusega

/allkirjastatud digitaal selt/
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