Kokkuvoéte kontrollkiigust Viljandi Linnavalitsusse

Kontrollkdik Viljandi Linnavalitsusse toimus 30.05.2007 ning kontrollkdigu raames
kontrolliti margukirjale ja selgitustaotlusele vastamise seaduse (edaspidi MSVS), Vabariigi
Valitsuse 26.02.2001 méddruse nr 80 ,,Asjaajamiskorra {ihtsed alused” (edaspidi méddrus) ning
teiste isikute ja riigiasutuste vahelist kirjalikku ning suulist suhtlemist reguleerivate
Oigusaktide jargimist perioodil 2006-2007.

1. Olulisemad asjakohased oigusnormid

Oigus poorduda avaldustega riigiasutuste, kohalike omavalitsuste ja nende ametiisikute poole
on igaiihe pohidigus (pShiseaduse § 46). Vastavalt sellele, kas isik po6rdub mingi konkreetse
haldusmenetluse raames voi palub selgitusi oma diguste voi kohustuste kohta, on kohaldatav
kas haldusmenetluse seadus (edaspidi HMS) ja vastavat valdkonda reguleeriv eriseadus voi
maérgukirjale ja selgitustaotlusele vastamise seadus. Kui haldusmenetluses ei ole kehtestatud
konkreetset tdhtaega, tuleb asutusel reageerida isiku poordumisele moistliku aja jooksul
(HMS § 5)". Selgitustaotlusele tuleb vastata hiljemalt 30 pdeva jooksul ja vastamise tihtaega
voib teatud juhtudel pikendada (MSVS § 6).

Avaliku teabe seadusest tuleneb ndue, et teabendue tdidetakse viivituseta, kuid mitte hiljem
Kui viie toopéeva jooksul. Juhul kui teabevaldajal on vaja teabenduet tipsustada voi kui teabe
vidljaselgitamine on aegandudev, vOib teabendude tditmise tdhtaega pikendada kuni 15
toopaevani. Tahtaja pikendamisest tuleb koos pohjendustega teatada viie toopaeva jooksul.

Pohiseadusest tuleneva kohustuse korrektseks tditmiseks on oluline silmas pidada ka
madruses reguleeritut, kus on sétestatud riigi- ja kohaliku omavalitsuse asutuste ning avalik-
oiguslike juriidiliste isikute asjaajamisele esitatavaid nduded. Muuhulgas on méaruse §-s 35
sdtestatud dokumendi tditmise tdhtaegadega seonduv. Selle sétte 10ike 1 kohaselt vaadatakse
dokument 1dbi, asi lahendatakse ja saajale teatatakse ldbivaatamise tulemustest hiljemalt 30
péaeva jooksul, kui digusaktidest ei tulene teisi tahtaegu.

2. Kontrollkiiigu tulemused

Viljandi Linnavalitsuses on isikute vastuvott ja vastuvotuaeg kehtestatud MSVS § 4 16ikes 1
satestatud korras ja vastav teave on avaldatud ka linnavalitsuse veebilehel. Madruse § 4 16ike
1 alusel on kehtestatud linnavalitsuse asjaajamise kord.

Vastavalt MSVS §-le 7 tuleb margukirjad ja selgitustaotlused registreerida ning seda tehakse
linnavalitsuses dokumendihaldussiisteemis Postipoiss. Asutusele saabunud kirjad on avaliku
teabe seaduse §-de 11 ja 12 kohaselt registreeritud dokumendiregistris, mis on avaldatud
linnavalitsuse veebilehel.

! Nt RKHKm 13.06.1997, nr 3-3-1-18-97, p 1: "[...] kui tiihtaega pole miiratud, siis peab avalik-diguslik asutus
tegema toimingu mdistliku aja jooksul. Vastupidine seisukoht tdhendaks, et avalik-6igusliku asutuse viivitamine
kohustuse tditmisel on diguspérane. Selline viivitamine on sisult omavoli Pohiseaduse § 13 lg. 2 mottes, mille
eest on igaiihel digus riigi ja seaduse kaitsele."



2.1 Isikute poordumistele vastamine

MSVS § 5 1oike 8 kohaselt vastatakse isikule margukirjas voi selgitustaotluses esitatud
aadressil (faksi number, posti- voi elektronposti aadress) kirjalikult voi kokkuleppel muul
viisil. Mérgukirjas esitatud seisukoha voi ettepaneku mittearvestamisel selgitatakse vastuses
arvestamata jatmise pohjust. Selgitustaotlusele vastamisel antakse isikule taotluses soovitud
teave vOi Oigusalane selgitus vOi pohjendatakse selle andmisest keeldumist. Vastuvotul
viibinud isiku podrdumisele voib vastata suuliselt vastuvotu ajal.

Linnavalitsuses oli paljudel juhtudel isiku kirjalikule péérdumisele vastatud suuliselt telefoni
teel. Suulises vestluses ei pruugi isik paraku saada koigist iiksikasjadest, sh Giguslikest
niianssidest korrektselt ja hoomatavalt aru. Kui isikuga on olnud ka suuline kontakt, aitab
kirjalik teabe taasesitamine kinnistada suulises suhtluses sedastatut ning véldib ekslikke
jareldusi ja asjatuid arusaamatusi.

2.2 Asjaajamine

Asjaajamise parema korralduse, dokumentide hoidmisele seatud nduete jdrgimise ning
hilisema dokumentide arhiivi iileandmise valguses on oluline tidhelepanu poorata jargmisele
asjaolule.

Mairuse § 46 kasitleb lahendatud paberdokumentide asutuses hoidmisega seonduvat. Selle
sitte kohaselt hoitakse lahendatud paberdokumente registraatorites, kiirkditjates, mappides
voi muudes limbristes ning kirjavahetuse puhul paigutatakse samasse toimikusse esmane
(algatus)kiri koos vastuskirjade ja muude asja lahendamise kdigus tekkinud dokumentidega
(memod, ettepanekud, arvamused jms). Dokumendid jdrjestatakse kronoloogiliselt nii, et need
kasitleksid asja terviklikult. Kirjavahetuse lopetab selles asjas viimati koostatud voi saadud
dokument.

Asjaajamistoimikutega tutvudes ilmnes, et alati ei ole jargitud dokumentide hoidmisega
seotud ndudeid (nt kirjavahetus ei paikne toimikutes terviklikult).

2.3. Oigus heale haldusele

Kontrollkdigul ilmnes, et iihel juhul teatati raieloa véljaandmise keeldumisest suuliselt
telefoni teel, seetottu antakse jargnevalt iilevaade Gigusest heale haldusele ja selgitatakse
raieloa viljaandmise menetlust.

Oigus heale haldusele on pdhiseaduse §-st 14 tulenev pdhidigus?, mille aluseks on digusriigi
p()him()te.3 Oigus heale haldusele tihendab iihelt poolt isiku digust sellele, et haldusorgan
jargib  haldusdiguse tldtunnustatud pdhimétteid®  (diguskindlust, proportsionaalsust,
mittediskrimineerimist, Oigust olla haldusmenetluses &ra kuulatud, Oigust menetlusele
moistliku aja  jooksul, tulemuslikkust ja tShusust, haldusorgani selgitamis- ja
ndustamiskohustust, akti adressaadi vdimalust anda omapoolseid selgitusi ja esitada

2 RKPJKo 17.02.2003 nr 3-4-1-1-03, p 16.
3 N. Parrest. Hea halduse pShimdte Euroopa Liidu pShidiguste hartas. - Juridica 2006, Ik 26.
4 RKPJKo 17.02.2003 nr 3-4-1-1-03, p 14; RKHKo 15.02.2005 nr 3-3-1-90-04, p 14.



dokumente), teiselt poolt aga seda, et haldusorgan jéargib klienditeeninduse p6him6tet5 ja
iildist ametnikueetikat® (suunatud isiku inimvéirikuse austamisele).

HMS § 2 16ike 1 kohaselt on haldusmenetlus haldusorgani tegevus madruse voi haldusakti
andmisel, toimingu sooritamisel vOi halduslepingu sdlmimisel. Haldusmenetlus algab
vastavalt HMS § 35 lg 1 punktidele 1 — 3 taotluse esitamisega haldusorganile, haldusorgani
initsiatiivil algatatud haldusmenetluses menetlusosalise teavitamisega menetlusest voi
haldusorgani initsiatiivil algatatud haldusmenetluses menetlusosalise suhtes esimese
menetlustoimingu sooritamisega. Haldusakti andmise menetlus 10peb aga HMS § 43 1g 1
punktide 1 — 4 jargi haldusakti teatavakstegemisega, taotleja poolt taotluse tagasivotmisega,
haldusorgani poolt taotluse 14bi vaatamata jdtmisega vOi haldusakti adressaadi surma voi
16ppemise korral, kui haldusakt on seotud adressaadi isikuga. Seejuures kui taotletud
haldusakt otsustatakse jdtta andmata, antakse selle kohta ndhtuvalt HMS § 43 loike 2
esimesele lausele haldusakt. Haldusakt antakse kirjalikus vormis, kui seaduse voi maarusega
ei ole sdtestatud teisiti.

Vastavalt HMS 54 1dikele 1 on haldusakt diguspérane, kui ta on antud padeva haldusorgani
poolt andmise hetkel kehtiva Jiguse alusel ja sellega kooskdlas, proportsionaalne,
kaalutlusvigadeta ning vastab vorminduetele.

HMS § 56 10ike 1 esimese lause jérgi peab kirjalik haldusakt ja soodustava haldusakti
andmisest keeldumine olema kirjalikult pdhjendatud. Sama 16ike teise lause kohaselt
esitatakse haldusakti pdhjendus haldusaktis voi menetlusosalisele kittesaadavas dokumendis,
millele on haldusaktis viidatud. Seejuures HMS § 56 16ikest 2 ndhtuvalt tuleb haldusakti
pohjenduses mérkida haldusakti andmise faktiline ja diguslik alus. Lisaks sdtestab HMS § 57
16ige 1, et haldusaktis peab olema viide haldusakti vaidlustamise voimaluste, koha, tdhtaja ja
korra kohta. Iseenesest vaidlustamisviite puudumine ei mdjuta tulenevalt HMS § 57 15ikest 2
haldusakti kehtivust, vaidlustamise tdhtacga ega too kaasa muid Oiguslikke tagajdrgi, ent
teatud juhtudel voib selle puudumine olla kaebetéhtaja ennistamise aluseks.

Looduskaitseseaduse (edaspidi LKS) § 45 sétestab, et tiheasustusalal asuvaid iiksikpuid, vilja
arvatud kasvav mets metsaseaduse tdhenduses ja viljapuud, tohib raiuda kohaliku
omavalitsuse loa alusel. LKS § 45 teise lause kohaselt kehtestab loa andmise tingimused ja
korra kohalik omavalitsus.

Vastavalt tsiviilseadustiku iildosa seaduse (edaspidi TsUS) § 50 1dikele 1 on kinnisasi
maapinna piiritletud osa (maatiikk) ning § 54 15ike 1 kohaselt on kinnisasja olulised osad
sellega piisivalt ithendatud asjad, nagu ehitised, kasvav mets, muud taimed ja koristamata vili.
TsUS § 53 Idike 2 kohaselt ei saa asi ja selle olulised osad olla eri isikute omandis, seega
osalevad asi ja selle olulised osad kéibes iihe tervikuna. Seega on kinnisomandi esemeks ka
kinnisasjal kasvavad puud. Pohiseaduse § 32 1dige 1 sétestab, et igaithe omand on puutumatu
ja vordselt kaitstud ning 16ige 3, et igatihel on digus enda omandit vabalt vallata, kasutada ja
késutada ning kitsendused sitestab seadus. Asjadigusseaduse § 68 16ike 1 kohaselt on omand
isiku tdielik oiguslik voim asja iile ning 10ike 2 kohaselt vOivad omaniku odigused olla
kitsendatud ainult seaduse voi teiste isikute Oigustega. Seega on LKS § 45 niol tegu
omandidigust piirava sittega, mis annab kohalikule omavalitsusele voimaluse keelata isikul
temale kuuluvate puude ja pddsaste raie, millega takistatakse omandi (isikule kuuluval
kinnistul asuv puu ja/voi pddsas) vaba valdamist ja kasutamist.

5 A. Aedmaa. Selgituskohustuse pohiseaduslik taust. — A. Aedmaa jt. Haldusmenetluse kdsiraamat. Tartu 2004,
Ik 159.

6 1. Pilving. Hea haldus. - 1. Pilving. Oppematerjal kohtunikele 2003. Haldusdiguse pdhiprobleeme. SA Eesti
Oiguskeskus, 1k 8.



Looduskaitseseaduse § 45 annab kohalikule omavalitusele vdga ulatusliku volituse pohidiguse
piiramiseks — nimelt volitab LKS § 45 kehtestama raieloa viljastamise tingimused ning
volitusnorm ei tdpsusta, millistel alustel ja pohjustel vdiks néiteks loa viljastamisest keelduda.

Kui volitusnormis ei ole selgelt fikseeritud selle eesmérk ja ulatus, ei jareldu sellest, et
kohalikule omavalitsusele on jdetud piiramatu vdoimalus raielubade viljastamine regulatsiooni
viljakujundamiseks.

Ka raieluba on haldusakt HMS § 51 mottes ning loa véljastamise menetlus haldusmenetlus
HMS § 2 mottes. Seega peab kohalik omavalitsus raieloa andmise menetluse kidigus
arvestama muuhulgas ka HMS §-des 3545 ning §-des 51-59 sitestatuga. Eriti oluline on
pohidiguse piiramise puhul haldusorgani selgitamiskohustus, &rakuulamisdigus ning
haldusakti pdhjalik motiveeritus. HMS § 54 kohaselt peab haldusakt olema antud péadeva
haldusorgani poolt andmise hetkel kehtiva oiguse alusel ja sellega kooskdlas,
proportsionaalne, kaalutlusvigadeta ning vastama vorminduetele. Raieloa andmisest
keeldumise aluseks iliksnes looduskaitseseaduse §-des 1 ja 43 sétestatud eesmérke saavutada
aitavad pohjused.



