Kontrollkaik
MTU Sotsiaalse Rehabilitatsiooni Keskus poolt peetasse
kodutute varjupaika

(1) Oiguskantsleri ndunikud viisid 22.12.2009 |4bi ee¢atamata kontrollkdaigu MTU

Sotsiaalse Rehabilitatsiooni Keskus poolt peetav&ssiutute varjupaika (edaspidi: asutus).
Asutuse koduletfeandmetel viib MTU Sotsiaalse Rehabilitatsiooni kies labi vanglast

vabanenud (kuritegusid toimepannud) isikute ja koeu rehabilitatsiooni Tallinnas,

Kuressaares, Ahtmel ja Haapsalus. Pakutakse tatsiset ja ambulatoorset
rehabilitatsiooniteenust ning tugiisikuteenust. &alitatsiooniteenuse eesmark on luua
sihtgrupile tingimused resotsialiseerumiseks jalgskuulekaks kaitumiseks.

Asutusele kuuluvas Tallinnas Manniku tee 92 asuncames avati 16.12.2009 taiendavad 25
majutuskohta kodututele. Varjupaik on avatud 24diwwdpéaevas. Teenus on ajutine ja seda
osutatakse kilmade ilmade pisimiseni, esialgu kegaukuu aega. Ajutise varjupaigateenuse
rahastamiseks eraldas linnavalitsus 16.12.200%g#tureservfondist Tallinna Sotsiaal- ja
Tervishoiuametile 101.640 krodni

Obmaja- ja varjupaigateenuse osutamise ndudednmallilinnas on maaratud Tallinna
Linnavalitsuse 31.01.2007 korraldusega nr 161 jSaleenuste nduete kinnitamifie®
Korralduse punktide 5.1 ja 5.2 kohaselt on 60majgpaigateenuse osutamise eesmargiks
anda ajutist peavarju Tallinnas elavatele isikytkés ei ole suutelised ega vbimelised seda
endale tagama, aidates nii koos sotsiaaltoo erieanaetodite kasutamisega kaasa Tallinnas
elavate kodutute inimeste elukvaliteedi parendamige nende vdimaluste avardamisele
Uhiskonnas toimetulekuks. Varjupaigateenus on Odpédegne ja sisaldab Uldkasutatavate
ruumide, voodikoha ning selle juurde kuuluva moégalivoodipesu kasutamist varjupaigas;
pesumasinaga pesu pesemist; sotsiaalset ja psiitiaatset ndustamist; d0péevaringse
hoolduse ja kdrvalabi korraldamist ja vajaduseltialps kattesaadavuse korraldamist.
Sotsiaalse ja psuhhosotsiaalse ndustamisteenusanmse peab olema kattesaadav viiel
toopaeval nadalas kella 09.00 kuni 17.00. Teensstatakse isikule kuni kuus jarjestikust
kuud, mille jooksul isik on kohustatud vastu vottale pakutava muu abi vOi kdrvaldama
varjupaigateenuse vajadust pohjustavad asjaolud.

Teenuste osutamiseks peab korralduse Uldsatetetvaii olema asutuse poolt kehtestatud
ohutu to6tamise kord. Tootajad to6tavad vahetusasiyaupa ning tbotajate koguarv sdltub
isiku kdrvalabi vajaduse suurusest, kuid varjupigause osutamisel peab 10 isiku kohta
olema véhemalt 1 hooldustddtaja ning 10 hoolduajdokohta peab olema vahemalt 1
hooldusjuht.

Lisaks eeltoodule satestab korralduse punkt 1 éddisduded sotsiaalteenuste osutajatele.
Antud kontrollkdigu kontekstis omab tahtsust ndtddohustus valja todtada ja rakendada
abinbude kogum, mis sisaldab teenuste kvaliteedin@@mise meetmeid, personali- ja
koolituspoliitika pdhimotteid, kaebuste menetlemestsiseauditi korraldust. Sotsiaalteenuse
osutajal peab olema kinnitatud teenuste osutanii®kotd, milles on satestatud teenuste

! Kattesaadav elektrooniliselt aadressip://www.srnet.ee/

2 Teave Tallinna linna kodulehelt. Kattesaadav etektiliselt aadressihttp://www.tallinn.ee/est/Kodututele-
avatakse-veel-uks-varjupaik

3 Kattesaadav elektrooniliselt aadressip://tallinn.andmevara.ee/oa/page.Tavakasutajp?ckE1&id=106991
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osutamise tookorralduslikud aspektid. Sotsiaalteenwsutamiseks kasutatavad ruumid
peavad vastama hoolekande- ja tervishoiuasutustedatestatud ehitustehnilistele-,
tervisekaitse-, ohutus- ning keskkonnanduetelekugsidmete tdotlemisel tuleb lahtuda
isikuandmete kaitse seadusest.

Varjupaigateenuse osutamise pdhimdtted sisaldueadatlinna Linnavalitsuse 28.06.2006
maaruses nr 61 “Valtimatu sotsiaalabi osutamisgirtinsed ja kord" Maaruse § 6 kohaselt
on varjupaigateenus 60paevaringse ajutise peawngbmine kestusega kuni 6 kuud, mis
kindlustab isikule voodikoha, pesemis- ja toitundisraluse ning isiku tervislikul seisukorral
pdhinevatest vajadustest tuleneva 66paevarings&usm ja kdrvalabi. Varjupaigateenuse
osutaja korraldab vajadusel arstiabi kattesaadavuse

Eelnevalt kogutud teabe pdhjal on asutuse pootapas kodutute varjupaigas 25 kohta, mida
finantseeritakse kohaliku omavalitsuse poolt. Kolfitaigu labiviimise hetkel kasutas teenust
28 isikut. Asutuse esindaja sOnul saaks asutusuplakkeenust kuni 40 isikule. Teenuse
tarbijateks on mehed, esindatud on nii eesti kuieveahvusest isikud. Kontrollkaigu l&bi

viimise hetkel oli asutuses 2 t66tajat — turvajuling vanglast vabanenud isikute

rehabilitatsiooniteenuse tarbijast valvetdotaja.

(2) Kontrollkaik MTU Sotsiaalse Rehabilitatsiooni Kesk poolt peetavasse kodutute
varjupaika leidis aset diguskantsleri 2009-201Qzaaasprojekti raames, mille eesmargiks on
hinnata ©igusliku regulatsiooni piisavust ja pOhthesparasust ning selgitada
varjupaigateenuse kattesaadavuse praktikat. Kdkirgul kontrollis 6iguskantsler, kas
asutuses on teenuste osutamisel tagatud isikut®igdbed ja —vabadused. Lisaks pOoérati
tdhelepanu asutuse poolt antud tagasidele téoevesen praktiliste probleemide ja nende
lahendusvariantide osas. Mitmete ké&esolevas kdkirgl kokkuvottes kajastatud
probleemide allikaks on valdkonna lunklik digustégulatsioon, mis jatab varjupaigateenuse
pakkujate tanuvaart tegevuse ilma seadusliku tadugeta.

(3) Kontrollkéaigu kestel kilastasid Oiguskantsleri niéud asutuse Il korrusel asuvaid
kodutute varjupaiga teenuse pakkumiseks kasutatavaume ning vestlesid teenuse
tarbijatega. Samuti kilastati asutise | korruselvagl personaliruume.

Kontrollkdigu toimumise ajal oli ruumides tempematyahe, kuna keskkite ei toiminud.
Toimus lokaalne kitmine elektriradiaatorite ja pataga. Kummatigi ei  olnud
kutmisintensiivsus piisav, kuna néiteks dussiruaken oli ka seestpoolt jaas. Kdigi kodutute
varjupaiga teenuse tarbijate kohta oli kasutamisetks nahtud 1 WC-pott, 2 dussi ja 2
kraanikaussi. Teenuse tarbijatel puudus vOimalssiitala pesemiseks sooja vett. Enamikul
majutustubade ustel puudusid valjaspool lingid. &aselgus vestlustest teenuse tarbijatega,
et varjupaigas on tagatud avalik kord ning puuduadied isikute voi nende omandi vastu.

(4.1) Asutusesisese dokumentatsiooni puudulikkuseénuse tarbijate Giguste teatavaks
tegemine, asutusesiseste ja asutusest valjaulatugdaebuste esitamise voimalus

Tallinna Linnavalitsuse 31.01.2007 korralduse nt }8otsiaalteenuste nduete kinnitamine*
punktide 5.1 ja 5.2 kohaselt peab nii 66maja- kaiiviarjupaigateenuse osutamiseks olema
kehtestatud ohutu té6tamise kord. Korralduse pghitindhtuvalt peab teenuseosutaja vélja
tobtama ja rakendama abinbude kogumi, mis sisal@@nuste kvaliteedi edendamise

4 Kattesaadav elektrooniliselt aadressip://tallinn.andmevara.ee/oa/page.Tavakasutaja?ck1&id=105007
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meetmeid, personali- ja koolituspoliitika pShimddte kaebuste menetlemist ja siseauditi
korraldust. Sotsiaalteenuse osutajal peab olematatnd teenuste osutamise toéokord, milles
on séatestatud teenuste osutamise tookorraldusliksiektid. Kontrollitud asutuselt ei

onnestunud ei kontrollkaigu kestel ega hiljem ¢égdatdiendava teabe ndudmise alusel
nimetatud dokumente saada.

Kontrollkdigu kestel selgus, et asutuse sisekoutaustav dokument oli nii eesti kui vene

keelsena paigutatud asutuse personali poolt kasat@sse ruumidesse. Teenuse tarbijate
elualal mingeid asutuse sisekorda, isikute Oigwsi kphustusi selgitavaid dokumente

kontrollkaigu toimumise hetkel ei olnud. Samuti pusid kaebuste ja ettepanekute
kogumiskohad.

Uhelt poolt vaarkasutamiste &ra hoidmiseks ningsetei poolt teenuse kohta selle
adressaatidelt tagasiside saamiseks on olulineusesutviibivaid isikuid teavitada nende
kaebevbimalustest nii asutusesiseselt kui asutus@gulatuvalt. Asutuses peab olema
kehtestatud ja teenuse tarbijatele teatavaks tedmutlsesiseste kaebuste lahendamise kord,
mille eesmargiks on tagada kdigile esitatud kaedbeistastamine sisuliselt, digeaegselt ja
kohases vormis. Poordumiste esitamise hdlbustamitdieks kaaluda kaebuste esitamise
formulari valja to0tamist ja teenuse tarbijatel&tésaadavaks tegemist.

Tulenevalt eeltoodussoovitab Giguskantsler MTU Sotsiaalse Rehabilitaisoni Keskus
juhatusel vélja to6tada ja kehtestada Tallinna Linmavalitsuse 31.01.2007 korraldusega
nr 161 ,Sotsiaalteenuste nduete kinnitamine“ ettertitud dokumendid ning ammendav
asutusesisese kaebuste lahendamise kord. Sisekomeaskirjad, kaebuste lahendamise
kord ning teave isikute diguse kohta pddrduda kaelstega asutuse tegevuse kohta ka
muude, asutusest véljaspool asuvate kontrollametkalade voi institutsioonide (naiteks
kohalik omavalitsus, maavanem, kohtud, Sotsiaalkindistusamet, Eesti Haigekassa,
oiguskantsler jne) poole, peab olema kdigile teenestarbijatele teatavaks tehtud.
Soovitav oleks kogu teenuse tarbijate Gigusi jaustisi reguleeriv dokumentatsioon ning
kaebuste lahendamise ja muude asutuste poole piiselalane teave paigutada teenuse
tarbijate poolt kasutatavates ruumides asuvatedgletetahvlitele. Silmas tuleb pidada
erinevate keelegruppide vbimet teabe mdistmiseksutusesiseste kaebevdimaluste
hdlbustamiseks tuleks paigaldada teenuse tarlp@ié kasutatavatesse ruumidesse kaebuste
formularid. Esitatud kaebuste osas tuleb sisse seada registeris voimaldab kontrollida
kaebuste kasitlemise nduetelevastavust ning saadarodiliselt dldistatud andmeid
teenuse tarbijate poolt esile toodud peamiste asigaga seonduvate probleemide osas.

(4.2) Juurdepé&asupiirangute rakendamine 66majateersele

Kontrollkdigu kestel labi viidud vestlusest selges,teenusele saabuvaid isikuid testitakse
asutusse saabumisel alkomeetriga alkoholijoobe l&sdtegemiseks. Varjupaigateenusele
lubatakse isikud, kelle joove on alla 0,5 promiling kelle kaitumine ei ole agressiivne.
Isikud, kelle joove on vahemikus 0,5-0,7 promifigavad asutusse paasemist ootama, kuni
joove on lahtunud ulalmargitud tasemele. Ule 0,@nplise joobega isikute poordumisel
teenuse saamiseks kutsutakse isiku kainenemiseieteomiseks politsei.

Sotsiaalhoolekande seaduse (edaspidi SHS) 8§ 3 lgurikti 3 kohaselt on Uheks
sotsiaalhoolekande pdhimotteks abi andmise kohuguuisisiku ja perekonna vdimalused
toimetulekuks ei ole piisavad. SHS § 4 I6ike 3 lg@ion valtimatut sotsiaalabi digus saada
igal Eestis viibival isikul ning seaduse §'28ike 3 kohaselt osutatakse véltimatut sotsiaalabi
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isikule seni, kuni ta ei ole enam elatusvahendaetlse voi puudumise tottu sotsiaalselt
abitus olukorras.

Tallinna Linnavalitsuse 18.04.2007 maaruse nr 3itsi@alhoolekande korraldamise juhehd*
8 7 I0ike 6 kohaselt antakse sotsiaalteenuseidjasdtoetusi ja muud abi isikule seni, kuni
isik on saavutanud iseseisva toimetulekuvdime f@eesenam sotsiaalselt abitus olukorras.

Tallinna Linnavalitsuse 28.06.2006 maaruse nr 61laltjmhatu sotsiaalabi osutamise
tingimused ja kord" 8§ 3 |6ike 5 kohaselt osutatakakimatut sotsiaalabi isikule seni, kuni ta
ei ole enam elatusvahendite kaotuse vOi puudunis® tsotsiaalselt abitus olukorras.
Tulenevalt sama akti 8§ 5 I0ikest 3 osutatakse géteenust isikule kuni kuus jarjestikust
kuud, mille jooksul isik on kohustatud vastu vottade pakutava muu abi vOi kdrvaldama
06majateenuse vajadust pdhjustavad asjaolud. M&afist 14 nahtuvalt |dpetatakse
valtimatu sotsiaalabi osutamine, kui isik ei oleaenelatusvahendite kaotuse voi puudumise
tOttu sotsiaalselt abitus olukorras voi kui toimekuon tagatud muude toetuste ja teenustega,
mis ei ole valtimatu sotsiaalabi.

Eeltoodu pohjal vdib uldistada, et sotsiaalhoolelamosutamise pohimbtetega ei ole
kooskdlas olukord, kus kohaliku omavalitsuse padiltimatu sotsiaalabi teenust osutama
volitatud asutus jatab endale diguse piirata kasldtel voi muudel eesmarkidel abivajavate
isikute juurdepaasu sellisele abile, muuhulgas &aajateenusele. Juhul, kui isiku 66majja
vastu votmisest keeldumise aluseks on mdjuvad lasjagoove, terviseseisund, ohtlikkus

teistele teenuse tarbijatele voi 66maja tootajateds), peab asutus voi kohalik omavalitsus
tagama isikule talle vajaliku abi kattesaadavuselmiisil.

Samuti puudub kohalikul omavalitsusel seaduslik s alajaliste juurdepaasupiirangute
rakendamisel 66majateenusele. Valtimatu abi oss&lnmeab lahtuma isiku abivajadusest,
mitte teatud t&htaja saabumisest. Kahtlemata otimail abi osutamise Uheks eesmargiks
tuua isik valja abivajaja staatusest. Samas ofisiga rehabiliteerimise ja resotsialiseerumise
kestus erinev. Seega ei ole vboimalik ja ka Oigumpdrpiirata teenuste pakkumist mitte
eesmargi saavutamise vaid maksimumperioodi |6ppeagais

Tulenevalt eeltoodustoovitab iguskantsler Tallinna Linnavalitsusel mutia 28.06.2006
maarust nr 61 ,Valtimatu sotsiaalabi osutamise tingmused ja kord“ ning kaotada
ebaseaduslikud ajalised piirangud véltimatu abi ostamisele. Samuti soovitab
diguskantsler MTU Sotsiaalse Rehabilitatsiooni Kesks juhatusel I6petada seadusel
mitte pdhinev praktika joobes isikutele valtimatut abi osutamisest keeldumisel.
Oomajateenuse osutamisest vdib keelduda vaid jkbulasutuse véi kohaliku omavalitsuse
poolt on tagatud valtimatu sotsiaalabi kattesaaslaauul viisil, nditeks paigutades joobes
isikud eraldi majutusiiksusesse.

(4.3) Asutuse poolt pakutava teenuse tarbijate omailidiguse riive

Kontrollkdigu kestel labi viidud vestlusest asutesendajaga selgus, et teenuse tarbijal on
keelatud 66majja tuua teatud esemeid. Eelkdige eslakud 60majja siseneda alkoholi,

narkootiliste ainete ja loomadega. Keelatud esenmégnasolu tuvastatakse teenusele
saabunud isikute kusitlemisel, samuti on turvagdmul valvetootajatele antud digus isikud

|&bi otsida.

® Kattesaadav elektrooniliselt aadressip://tallinn.andmevara.ee/oa/page.Tavakasutajpa?ckE1&id=107736
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PS § 32 kohaselt on igallhe omand puutumatu ningsedirkaitstud. Omandit v6ib omaniku
ndusolekuta vddrandada ainult seaduses satestahuddgl ja korras. Samuti peavad
omandidiguse teostamise kitsendused tulenema s=sdUSHS §-st 20 n&htuvalt voib
sotsiaalteenuse osutaja teatud esemete valdusétigevaid isiku ndusolekuta hooldamise
korral. Varjupaigateenuse, 60majateenuse ning meatitaalteenuste osutamisele antud sate
ei laiene. Ka muudes digusaktides ei ole 60majateerosutajale antud digust teenuse
tarbijate digust omandile piirata. Samuti ei vastajupaigateenuse andmisest keeldumine
mistahes eseme mittetileandmise korral SHS §-se3ta#iid sotsiaalhoolekande pdhimotetele
ja tlesannetele.

Isikute labi otsimist keelatud ainete tuvastamidt irvakontrolli [&bi viimist kasitleb naiteks
politseiseaduse § i®ige 1, mille kohaselt v6ib politsei kontrollidsikut vai tema riietust
vaatlemise ja kompimise teel voi tehnilise vahendii vastava valjadppe saanud
teenistuslooma abil kindlustamaks, et isiku valdusieole esemeid vdi aineid, millega ta voib
ohustada ennast v0i teisi isikuid. Turvaseaduse 8331 punkt 4 annab ka turvatdootajale
oiguse labi viia turvakontrolli. Sotsiaalhoolekandeenuste osutajatele turvakontrolli
l&biviimise digus antud ei ole.

Siiski voib teiste teenuse tarbijate, tOotajate gnivara kaitsmise eesmarkidel osutuda
vajalikuks teatud esemete vOi ainete asutussensiggupiiramine. Omandidiguse piiramisel

tuleb lahtuda aga korvalekaldumatult seadusesndubgest alustest. Seetbttu on tehtud
sotsiaalministrile ettepanek vastava normistikjat@btamiseks. Sotsiaalminister on lubanud
omandidiguste piiramise problemaatikat analliisudsigalseadustiku koostamise raames.

Juhul, kui asutus peab vajalikuks kaesoleval hetkefud esemete asutusse sattumise
piiramist, peab lubamatutest kaalutlustest lahwivativaotsuste langetamise voimaluste
valtimiseks ja Uhtse praktika tagamiseks mittesiawate asjade nimekiri olema asutuse poolt
Uheselt kindlaks maaratud ja puudutatud isikuteléerarusaadavas vormis teatavaks tehtud.
Taoline nimekiri saab kéesoleval hetkel olla siigksnes soovituslik. Omandi hoiule vétmine
saab 60majas aset leida vaid isiku ndusolekul. Msdnittetileandmine ei saa olla abivajajale
sotsiaalteenuste andmisest keeldumise aluseksia&lt#snuse osutaja peab valja tootama
inimdiguste jargimist ja sotsiaalhoolekande pohieidt soodustavad kaitumisjuhised
juhtudeks, kus asutusse saabunud vOi seal viibkemuse tarbija valduses on asutuses
mittesoovitavad esemed vOi ained. Samuti tuleb lesgidla esemete hoiustamise ning
hdljatud esemete kaitlemise kord.

Tulenevalt eeltoodussoovitab Giguskantsler MTU Sotsiaalse Rehabilitaisoni Keskus
juhatusel satestada 66maja ammendav nimekiri esenesdt ja ainetest, mille omamine
asutuses ei ole soovitav ning teha see arusaadawasmis teatavaks koigile teenuse
tarbijatele. Lisaks tuleb asutuse tdoOtajate tegevus reguleerimiseks kehtestada kord
esemete ja ainete valduse Ule vdtmiseks ja vajadlisBavitamiseks ning samuti
kaitumiseks juhul, kui sotsiaalteenuse saamiseks rustatud isik keeldub
mittesoovitavate esemete voi ainete valdust lle amést. Mittesoovitud esemete ja ainete
valdusest loobumisest keeldumisel vdib kaaludauservajaja paigutamist dlal punktis 4.2
nimetatud eraldi majutusiiksusesse. Kirjeldatud kirmga reeglistik voib olla lulitatud
asutuse sisekorraeeskirjadesse.



(4.4) Videojarelevalve kasutamine asutuses

Kontrollkaigu kestel l&bi viidud vestlusest asutussindajaga selgus, et asutuses asub 2
videokaamerat, millest ks edastab pilti valisteaiiumilt ja teine siseruumidest. Kaamerate
poolt jAddvustatud pilt edastatakse asutuse tumvajternetibrauserisse ning pildile on
juurdepdds igal ajahetkel ning igast internetilliseda arvutist. Selgusetuks jai
videoUllesvotete salvestamise, hoiustamise ja ahiwése korraldus. Teenuse tarbijaid
videovalvekaamerate olemasolust ja asukohast &tagliei ole.

Tulenevalt PS §-st 26 on igatihel 6igus eraelu puatusele. Eraellu vdib sekkuda vaid riigi
vOi kohaliku omavalitsuse asutuste poolt seadusésstatud juhtudel ja korras. PS § 26
kaitsealasse kuuluvad eelkbige fuusiline ja vairpoetumatus, isiku identiteet ning digus
oma kujutisele. Fiiusilist ja vaimset puutumatusbviuuhulgas riivata ka isiku jalgimirfe.

Isikuandmete t6otlemisel kaitseb fudsilise isikuhidigusi ja -vabadusi, eelkdige Oigust
eraelu puutumatusele, isikuandmete kaitse seadamsqili IKS). Uldreeglina on
isikuandmete to6tlemine lubatud Uksnes andmesubjgkisolekul, kui seadus ei satesta
teisiti (IKS 8§ 10 Ig 1). IKS § 14 satestab isikuarete tootlemise tingimused ilma
andmesubjekti néusolekutaSotsiaalteenuseid saavate isikute jalgimine vidk@v teel
teenuste osutamise asukohas vdib puudutada ideliteaatseid isikuandmeid IKS 8§ 4 16ike
2 mottes. Seaduse 8 14 Idike 3 kohaselt vOib isi@oeeid edastavat vOi salvestavat
jalgimisseadmestikku kasutada lksnes isikute vda \Jkaitseks ning juhul, kui sellega ei
kahjustata Ulemaaraselt andmesubjekti digustatwd hing kogutavaid andmeid kasutatakse
ainult nende kogumise eemargist lahtuvalt. Andmjestib nGusolekut asendab sellise
andmet6otluse korral jalgimisseadmestiku kasutarfaké ning andmete tootleja nime ja
kontaktandmete piisavalt selge teatavakstegemine.

Tulenevalt eeltoodussoovitab diguskantslerMTU Sotsiaalse Rehabilitatsiooni Keskus
juhatusel paigutada asutusse nahtavale kohale jalgisseadmestiku kasutamise fakii,
andmete tootleja nime ja kontaktandmete kohta kaiteave.Samuti peaks olema edastatud
info, milliseid tldkasutatavaid ruume voi alasichkoeetselt jalgitakse.

(4.5) Asutuse sulgemisest 2010.aastal

Kontrollkaigu kestel 1abi viidud vestlusest asutesendajaga selgus, et tbendoliselt suletakse
asutus 2010 aastal, kuna asutusele kasutamiseld aobne aadressil Manniku tee 92
Tallinnas lammutatakse. Seega |Opetatakse asutas# pallinnas teenuste osutamine
kodututele ja kinnipidamiskohast vabanenud isilautel

Tallinna Linnavolikogu 10.06.2004 méaaruse nr 23ra&tegia “Tallinn 2025” kinnitaminé*

punkt 2.4.2.2 kohaselt tuleb kodutute jt riskigrigsse kuuluvate téiskasvanute
(alkohoolikud, uimastisfltlased jne) jaoks kaivaadosihhosotsiaalse rehabilitatsiooni
programmid. Koost6ds riiklike struktuuridega on jgdarendatud resotsialiseerimisiisteem
koos taastus- ja aktiviseerimiskeskustega. Taasslsise peaeesmargiks on nimetatud
sihtgruppi kuuluvate inimeste maksimaalne resossalimine koosto0s erinevate sektoritega

® U.L6hmus. Kommentaarid §-le 26. — Justiitsministem. Eesti Vabariigi Pdhiseadus, Kommenteeritud
véljaanne. Tallinn 2002, § 26 komm 8-8.1.

"Vt ka IKS § 10 Ig 2, mis laieneb haldusorgani pésikuandmete téotlemisele (ka avalikke Ulesandéit:v
eradiguslik juriidiline isik on haldusorgan).

8 Kattesaadav elektrooniliselt aadressip://tallinn.andmevara.ee/oa/page. Tavakasutaja2ck1&id=96947.
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(hoolekanne,  to6ohdive,  kriminaalhooldus  jt).  Akseerimiskeskustes  toimub

rehabiliteerimine ja tdéoharjumuse jarkjarguline stamine labi tdise tegevuse. Sama
dokumendi punkti 2.4.4.2 kohaselt arendatakse dinwalja ravi-, rehabilitatsiooni — ja

reaktiveerimisprogrammid ning vajalik infrastruktusdltlastele/tdrjututele/heitunutele, et
tOkestada sotsiaalselt torjutute gruppide levikat tyua nad tagasi inimvaarsesse ellu.
Selljuures pooratakse tahelepanu sotsiaalteenusteevate toetusvormide, ravi- hing

ennetustegevuse vorgustikule koostdds vabatahtigkekolmanda sektori esindajatega
(supikdogid, 66majad, turvakodud, alkoholismi nmaykoennetus- ja ravikeskused, kriisiabi,
usaldus- ja nduande telefonid jne).

Lisaks eeltoodule on Tallinna Linnavolikogu oma ®62006 maarusega nr 3 kinnitanud
Tallinna sotsiaalhoolekande arengukava 2006-20Kbdisiaalhoolekande tegevuskava 2006-
2008. Arengukava punkti 3.2 kohaselt on kriisigruppid®olekandes eesmarkideks
muuhulgas ka abivajajate kindlustamine ajutise pgavja eluasemega, millega kaasnevad
vajalikud sotsiaalteenused, mitteresotsialiseesitele isikutele vbimaluse tagamine saada
ajutist peavarju 66majas/varjupaigas ning sotsgdtatindlikele sihtgruppidele sotsiaalse
torjutuse ennetamiseks ja iseseisva toimetulekuisiamiseks sotsiaalteenuste osutamise
jatkamine ning tugikeskuste arvu suurendamine.

Tallinna Linnavalitsuse 18.04.2007 maaruse nr 3dtsi@alhoolekande korraldamise juhend*
8 5 |0ike 7 kohaselt korraldab kinnipidamiskohastbanenud isikule sotsiaalteenuste,
sotsiaaltoetuste ja muu abi andmist vabastamisbendel Uldiselt linnaosa valitsus, kelle
haldusterritooriumil isik viimati rahvastikuregigérgselt elas.

Tulenevalt eeltoodust vGib MTU Sotsiaalse Rehatdiboni Keskus poolt
kinnipidamiskohast vabanenutele ning vajaduse teidal kodututele teenuste osutamise
I6petamisel vaheneda sotsiaalteenuste ja muu afeskadavus abivajajatele. Teenuste
kattesaadavuse halvenemine on aga vastuolus kohadikavalitsuse poolt seatud
arengustrateegiatega ning seab kahtluse alla kadee kattesaadavuse tagamise kehtivas
oiguslikus regulatsioonis ettenahtud korras ja rsahu

Tulenevalt eeltoodussoovitab diguskantsler Tallinna Linnavalitsusel andiiusida MTU
Sotsiaalse Rehabilitatsiooni Keskus poolt tegevusé&petamise tagajargi Tallinna
Linnavolikogu 10.06.2004 maaruses nr 23 ,Strateegialallinn 2025” kinnitamine® ja
Tallinna Linnavolikogu 26.01.2006 maaruses nr 3 ,THinna sotsiaalhoolekande
arengukava 2006-2010“ satestatud eesmarkide saavuoise kontekstis ning samuti
Tallinna Linnavalitsuse 18.04.2007 maaruse nr 31 @siaalhoolekande korraldamise
juhend” taitmise osas. Lisaks palub diguskantsler kaaluda, kas juhul, &suituse poolt
osutatavaid teenuseid peetakse vajalikuks, oleksalkm omavalitsuse toel vGimalik asutuse
tegevuse jatkumine mones teises asukohas.

(5) Kokkuvote
Kontrollkaigu tulemusel teeb Giguskantsler isikp@hidiguste tagamiseks soovitused MTU

Sotsiaalse Rehabilitatsiooni Keskus juhatusele @linha Linnavalitsusele. Soovituste
taitmise osas teostab Giguskantsler jarelkontéokuu moéddudes soovituste tegemisest.

9 Kattesaadav elektrooniliselt aadressip://tallinn.andmevara.ee/oa/page.Tavakasutaja?ck1&id=96947
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Lisaks edastab diguskantsler kontrollkdigu kestajutud teabe ja kontrollkéigu kokkuvdtte
teadmiseks ja vajadusel menetluse algatamiseksuHarpavanemale, P&éasteametile,
Tervisekaitseinspektsioonile, Veterinaar- ja Toithetile ning Andmekaitse Inspektsioonile.



