Jirelkontrollkiik MTU Maria Lastekeskusesse Tapal

(1) 20.06.2012 viisid &iguskantsleri ndunikud 1ibi jirelkontrollkiigu MTU Maria
Lastekeskusesse eesmérgiga kontrollida, kuidas on asenduskodu tditnud &iguskantsleri
ndunike 07.06.2011 kontrollkéigu jirel tehtud soovitusi ja ettepanekuid®.

08.06.2012 andis Laine-Viru maavanem korraldusega nr 1-1/477 asenduskodule tegevusloa
asenduskoduteenuse osutamiseks kuni kaheksale lapsele. Tegevusluba kehtib 21.06.2012 —
20.06.2017.°

(2) 07.06.2011 toimunud kontrollkédigu jarel tehtud ettepanekud ja soovitused puudutasid
informaalsel asendushooldusel olevale lapsele tema erivajadustele vastava abi tagamist; laste
ja kasvatajate suhtarvu ning ruumide ja sisustuse kohta sotsiaalhoolekande seaduses (SHS)
voi selle alusel antud digusaktides kehtestatud nduete jargimist.

(3) Oiguskantsleri ndunikud tutvusid jirelkontrollkiigu raames laste elamistingimustega ning
vestlesid asenduskodu direktoriga. Samuti vestlesid diguskantsleri nounikud usalduslikult
kaheksa lapsega.

(4) Asenduskodu direktori esitatud nimekirja alusel elab asenduskodus kiimme last, kellest
kaheksa on asenduskoduteenusel, iiks turvakoduteenusel ja {iiks hooldamisel vanema
ndusolekul ning MTU Peeteli Kiriku Sotsiaalkeskuse ja MTU Maria Lastekeskuse vahel
sO0lmitud lepingu alusel. Lisaks elab asenduskodus iiks endine asenduskodu hoolealune, kes
on 25-aastane.

Jargnevalt on vilja toodud 07.06.2011 kontrollkdigu jarel tehtud soovitused ja ettepanekud
ning jdrelkontrolli tulemused nende tditmise kohta.

(4.1) Laste turvalisuse tagamine ja tervise kaitse

07.06.2011 kontrollkdiigu jirel juhtis diguskantsler MTU Maria Lastekeskuse direktori
tdhelepanu asjaolule, et ka asenduskoduteenusele suunatud laste arvu kasvades tuleb tdita
noudeid, mis on sotsiaalhoolekande seaduses kehtestatud pere suurusele ja tootajate arvule
ning tervisekaitsendudeid magamistubadele ja nende sisustusele. Laste arvu kasvades iile
kaheksa, soovitas Oiguskantsler luua asenduskodus kaks peret, kus mdlemas on
O0pédevaringselt to0l liks kasvatusala tootaja.

(4.1.1) 20.06.2012 jérelkontrollkdigu ajal esitatud nimekirja jargi elas asenduskodus kiimme
last, kellest kaheksa oli asenduskoduteenusel, iliks turvakoduteenusel ja iiks hooldamisel
vanema ndusolekul ning MTU Peeteli Kiriku Sotsiaalkeskuse ja MTU Maria Lastekeskuse
vahel solmitud lepingu alusel. Lisaks elas asenduskodus tiks endine asenduskodu hoolealune,
kes on 25-aastane.

Kuni 20.06.2012 kehtinud tegevusloa jérgi vois asenduskodu teenust osutada kuni kiimnele
lapsele. Alates 21.06.2012 kehtiv tegevusluba lubab teenust osutada maksimaalselt kaheksale
lapsele.

! Kittesaadav: http://oiguskantsler.ee/et/seisukohad/seisukoht/kontrollkaik-mtu-maria-lastekeskus-tapal.
2 Kuni 20.06.2012 kehtinud tegevusloa jirgi vdis MTU Maria Lastekeskus asenduskoduteenust osutada kuni
kiimnele lapsele.


http://oiguskantsler.ee/et/seisukohad/seisukoht/kontrollkaik-mtu-maria-lastekeskus-tapal

Viimastel andmetel on asenduskodus asenduskoduteenusel endiselt kaheksa last, lisaks iiks
laps hooldamisel vanema ndusolekul ning iiks tdiskasvanud endine hoolealune.

Jarelkontrollkdigul selgus, et 00pdevaringselt on asenduskodus todl iiks kasvataja. Seda
kinnitas ka direktor oma kirjalikus vastuses diguskantslerile. Direktori sonul on kasvatajale
lisaks pdevasel ajal t60l veel direktor, raamatupidaja ja kokk, kes samuti tegelevad lastega.
Majandélstegevuse registris viimatinimetatud isikuid kasvatusala todtajatena dra ei ole
toodud.

Jarelkontrollkaigul lastega vesteldes selgus, et moned lapsed on aeg-ajalt teiste laste suhtes
vagivaldsed, mistottu neid kardetakse.

(4.1.1.1) SHS § 15 jargi on asenduskoduteenuse eesmirk lapsele tema pohivajaduste
rahuldamiseks peresarnaste elutingimuste vdimaldamine, talle turvalise ja arenguks soodsa
elukeskkonna loomine ning lapse ettevalmistamine voimetekohaseks toimetulekuks
tiiskasvanuna. Selleks on asenduskoduteenuse osutaja vastavalt SHS § 15% Ig 5 punktile 1
kohustatud tagama asenduskoduteenusel viibiva lapse hooldamise, kasvatamise, arendamise
ja turvalisuse.”

SHS § 48 lg 16 teise lause alusel voib asenduskodu pere koosneda maksimaalselt kaheksast
lapsest. SHS § 15° lg 3 jargi peab asenduskodu iga pere kohta olema 6Opdev ldbi tool
viahemalt iiks kasvatusala tootaja, kui pere lapsed viibivad asenduskodus. Teisisdnu peab iga
kaheksa lapse kohta t661 olema vdhemalt {iks kasvataja.

Seadus on ette ndinud nduded laste ja kasvatajate suhtarvu kohta, mis on oluline
asenduskoduteenuse kvaliteedi niitaja. Piisava arvu kasvatusala todtajate olemasolu on
vajalik, et tagada iga pere iga lapse turvalisus ja heaolu. Mida vdiksem on laste arv kasvataja
kohta, seda enam jouab kasvataja lastega tegeleda. Personaalne tegevus lapsega on iiks
olulisemaid komponente asenduskoduteenuse sisu ja eesmérgi taitmisel.’

Asenduskodus muudel teenustel olevad lapsed elavad samas peres asenduskoduteenusel
olevate lastega ning neile osutatav teenus on sisuliselt sama.

Varjupaigateenust ehk turvakoduteenust on Kirjeldatud laste turvakoduteenuse kui kohaliku
omavalitsuse sotsiaalteenuse soovituslikes juhistes.® Muu hulgas tuleb turvakoduteenuse
raames lapse eest hoolitseda, teda arendada ja ndustada, luua talle sobivad tingimused
oppimiseks ja toetada teda Oppetdds, samuti korraldada vaba aja tegevusi, toetades laste
eakohast arengut. Selleks vajab turvakoduteenusel olev laps piisavalt individuaalset
tahelepanu, tuge ja hoolt, mida on vdimalik tagada vdiksemas lasterithmas, samamoodi nagu
asenduskoduteenusel olev laps.

® Majandustegevuse register (MTR). Kittesaadav: http://mtr.mkm.ee.

* Nende kohustuste tdpsem sisu on sitestatud sotsiaalministri 16.10.2007 méadruse nr 66 ,,Kohaliku omavalitsuse
poolt kogutavate ja siilitatavate asenduskoduteenusel viibiva lapse dokumentide loetelu, asenduskoduteenuse
osutajale iile antavate asenduskoduteenusel viibiva lapse dokumentide loetelu ning asenduskoduteenuse osutaja
kohustuste tdpsema sisu kehtestamine® §-S 3.

® Seletuskiri sotsiaalhoolekande seaduse, kiibemaksuseaduse, rahvatervise seaduse, riigildivuseaduse ja
tsiviilkohtumenetluse seadustiku muutmise seaduse eelndu 918 SE juurde, lk 26. Kittesaadav Riigikogu
kodulehel: www.riigikogu.ee

6 Kéttesaadav: http://www.sm.ee/tegevus/sotsiaalhoolekanne/kohalike-omavalitsuste-sotsiaalteenuste-
soovituslikud-juhised/turvakoduteenus-lapsele.html.


http://mtr.mkm.ee/
http://www.riigikogu.ee/
http://www.sm.ee/tegevus/sotsiaalhoolekanne/kohalike-omavalitsuste-sotsiaalteenuste-soovituslikud-juhised/turvakoduteenus-lapsele.html
http://www.sm.ee/tegevus/sotsiaalhoolekanne/kohalike-omavalitsuste-sotsiaalteenuste-soovituslikud-juhised/turvakoduteenus-lapsele.html

Seega tuleb pere suuruse ja vajaliku arvu kasvatajate nouetele vastavuse puhul arvestada
koikide asenduskoduteenusel olevate lastega, kuna asenduskoduteenusel oleval lapsel on
seadusest tulenevalt 6igus kasvada maksimaalselt kaheksalapselises peres ning vahemalt {ihe
kasvataja hoole all.

Ule kaheksa lapse ja vaid iihe kasvatajaga pere puhul on tegemist sotsiaalhoolekande seaduse
rikkumisega.

Asjaolu, et lapsed ei tunne ennast asenduskodus alati turvaliselt ning esineb lastevahelist
véigivalda, annab tunnistust, et vaid iihe vastavate oskuste ja teadmistega kasvatajaga ei suuda
lastekeskus tagada koikide laste turvalisust ning ennetada konflikte laste vahel. Seega on
koikidele lastele piisava tdhelepanu ja motestatud tegevuse ning nende lile jérelevalve
tagamiseks lastekeskuses vaja rakendada t66le samaaegselt rohkem kui {iks kasvataja.

(4.1.1.2) Asenduskodu lapsel on digus olla hooldatud piisaval hulgal ning professionaalsete
teadmiste ja oskustega inimeste poolt. Selleks on asenduskodu kasvatusala tootajatele
kehtestatud ndudmised tookogemuse ja hariduse vallas (SHS § 21° Ig 2 p 1), muude
isikuomaduste osas (SHS § 25% Ig 1 punktid 2-6) ning laste vastu suunatud kuritegudes
karistatuse puudumisega seoses (SHS §-S 10Y).

Vastavalt SHS §-le 15° ja § 213 lg 1 punktile 1 vdib asenduskoduteenust osutada iiksnes
teenuse osutaja tegevuskohajirgse maavanema antud tegevusloa alusel. Enne tegevusloa
andmist kontrollib maavanem muuhulgas kasvatusala tdotajate vastavust eelnimetatud
ndudmistele (SHS § 21° Ig 2 punktid 1, 6 ja 7). Andmed teenuse osutaja kohta kannab
maavanem majandustegevuse registrisse (SHS § 21° Ig 7). Registrisse kantavad andmed
hdlmavad ka kasvatusala to6tajat ning tema kvalifikatsiooni puudutavaid andmeid.”

Tegevusloa andmise aluseks olevate andmete muutumisest on tegevusloa omaja kohustatud
teavitama hiljemalt viie toopdeva jooksul tegevusloa viljaandjat, kes kannab muutunud
andmed majandustegevuse registrisse kolme todpdeva jooksul nende saamisest arvates (SHS
§ 217 1diked 1 ja 2). Andmed, mille muutumisest tuleb asenduskoduteenuse osutajal
maavanemat teavitada, hdlmavad ka kasvatusala todtajat ning tema kvalifikatsiooni
puudutavaid andmeid.®

Monda kasvatusala todtajat puudutavate andmete esitamata jatmisel ei ole teave, mille alusel
kontrollida teenuse osutaja vastavust seaduse nduetele, piisavalt lilevaatlik. Seega ei tarvitse
olla tagatud asenduskoduteenusel olevate laste Gigus olla hoolitsetud selleks erialaselt
ettevalmistatud ja muul viisil laste kasvatamiseks sobivate to6tajate poolt.

Seega, kui MTU Maria Lastekeskuses on veel kasvatusala to6dd tegevaid isikuid peale
majandustegevuse registrisse kantud kasvatusala tootajate, tuleks ka nimetatud isikud,
lahtuvalt SHS § 21° 15ike 8 alusel antud magrusest registreerida majandustegevuse registris.

(4.1.2) Laste hinnangul ei ole asenduskodus vdimalust omaette olekuks, vélja arvatud
tualettruum vai jalutama minek.

" SHS § 21° Ig 8 ning sotsiaalministri 21.01.2009 miiruse nr 13 , Majandustegevuse registrisse kantavate teenuse
osutaja andmete loetelu ja teavitamist vajavate muudetud andmete loetelu kehtestamine®™ § 1 g 3.
® Samas § 2 p3.



Laste magamistoad asuvad katusealustes ruumides, mille pindalast osa on kaldlaega, mille all
ei saa piisti seista. Uhegi lapse magamistoas ei olnud kirjutuslauda, raamaturiiulit ega
00kappi. Mones magamistoas puudusid toolid. Enamikes tubades olid olemas madalad nn
diivanilauad, mis ei ole sobivad koolito6 tegemiseks. Direktori ja laste sonul tehakse koolit6id
koik koos sdogitoas.

Asenduskodu direktori sonul on asenduskodus tervisekaitsenduded tdidetud: lastele on tagatud
nii piisavalt porandapinda kui ka vajalik modbel.

(4.1.2.1) Sotsiaalministri ~ 20.07.2007  madruses nr 59  , Terviskaitsenduded
asenduskoduteenusele” § 4 1dikes 4 on sdtestatud, et igale asenduskoduteenusel viibivale
lapsele peab olema tagatud omaette voodi v&i voodikoht naril, riidekapp voi selle osa,
00kapp, raamaturiiul vai selle osa, laud ja tool. Seega vdivad lapsed jagada nari, riidekappi ja
raamaturiiulit, kuid 66kapp, laud ja tool peavad olema tagatud eraldi igale lapsele.

Teenuse osutaja peab igale lapsele nimetatud esemete olemasolu tagama. Seaduse
seletuskirjas on tihtlasi tdpsustatud, et tervisekaitsenduetes margitud laua all on silmas peetud
kirjutuslauda.’ Isegi, kui lapsed dpivad koos sdogitoa laudade taga, peab lapsele olema
tagatud ka kirjutuslaud oma toas. See annab lapsele vdimaluse privaatsemateks tegevusteks,
lugedes, joonistades, kirjutades vms oma laua taga, kui ta soovib olla omaette.

Seega on lastele vajalike kirjutuslaudade, riiulite, O60kappide ja toolide puudumine
asenduskoduteenuse terviskaitsenduete rikkumine. MTU Maria Lastekeskuse direktor ei ole
arvestanud Oiguskantsleri 07.06.2011 kontrollkdigu kokkuvdttes tehtud mérkust laste
magamistubade vajaliku sisustuse 0sas.

(4.1.2.2) Asenduskoduteenuse tervisekaitsenduete § 4 Ig 2 punktist 1 tulenevalt peab laste
magamistoas olema 6 m? porandapindala iga lapse kohta. Vabariigi Valitsuse 26.01.1999
madruse nr 38 ,,Eluruumidele esitatavad nouded” p 4 sitestab: ,,Eluruumi iga elu-, t66- ja
magamistoa laiuse (vastasseinte vaheline kaugus) alammaidr 2,4 m, vdhim korgus 2,5 m,
ithepereelamutes 2,3 m. Katusekorruse kaldseintega toas peab vdhim korgus olema tagatud
vihemalt toa poole pdrandapinna ulatuses.*

Sotsiaalminister kui asenduskoduteenuse tervisekaitsenduete kehtestaja on seisukohal, et
hoones ja ruumides, kus asenduskoduteenust osutatakse, peab tildise eluruumi pdrandapindala
olema kooskdlas Vabariigi Valitsuse 26.01.1999 masrusega nr 38.2° Seega, kuigi
sotsiaalministri 20.07.2007 méédrusega nr 59 on kehtestatud erinorm asenduskoduteenuse
ruumide poranda iildpindala kohta, kehtivad ruumide laiusele ja kdrgusele Vabariigi Valitsuse
26.01.1999 mééruses nr 38 kehtestatud tildnormid.

Nimetatud nduete tditmist kontrollib Terviseamet™ ning Oiguskantsler ei ole seda padev
tegema. Siiski tekkis jarelkontrollkdigul tdsine kahtlus, kas asenduskodu katusealused
kaldlagedega ruumid vastavad teenuse osutamiseks vajalikele nduetele.

® Seletuskiri sotsiaalhoolekande seaduse, kiibemaksuseaduse, rahvatervise seaduse, riigildivuseaduse ja
tsiviilkohtumenetluse seadustiku muutmise seaduse eelndou 918 SE juurde, 1k 40-41.

' Sotsiaalministri 14.12.2012 kiri nr 15.8-3/4732-4 diguskantslerile.

! Rahvatervise seaduse § 8 1g 2 p 8" ja § 15.



Eeltoodust tulenevalt kordab &iguskantsler oma soovitust MTU Maria Lastekeskuse
direktorile tiita noudeid, mis on sotsiaalhoolekande seaduses kehtestatud pere suurusele
ja tootajate arvule ning tervisekaitsendudeid magamistubadele ja nende sisustusele.

Samuti soovitab iguskantsler Terviseametil hinnata, kas MTU Maria Lastekeskuse
ruumide pindala on kooskélas Vabariigi Valitsuse 26.01.1999 miirusega nr 38,
voimaldades pakkuda tervisekaitsenouetele vastavat asenduskoduteenust kuni
kaheksale lapsele, nagu néeb ette hetkel kehtiv tegevusluba.

(4.1.3) Jarelkontrollkdigu raames toimunud vestlustel ei suutnud ei direktor ega iikski lastest
oelda asenduskodus elavate laste tdpset arvu. Lapsed pakkusid erinevalt, et laste arv jadb 10-
14 vahele.

Laste elamistingimustega tutvumisel selgus, et lapsed elavad toas enamasti iihe- voi kahekesi,
kuid tihes toas on koos kolm last. Direktori sonul on kolmekesti toas elavad poisid vennad,
kelle lahutamine ei ole nende huvides ning kes on ise avaldanud soovi koos olla. Direktori
véitel on kolme lapse lihes toas elamiseks ndusoleku andnud ka Terviseamet. Samas,
jarelkontrollkdigul nii elamistingimustega tutvumisel*? kui vestlustest lastega selgus, et
kolmese toa lastest kaks on kiill vennad, kuid kolmas laps ei ole nende vend ning laste vend
elab teises toas.

Oiguskantslerile jisib arusaamatuks, kuidas ei ole niivord viikese asenduskodu direktor ega
lapsed véimelised iitlema seal elavate laste tdpset arvu. See tekitab kahtlusi, kas diguskantsleri
ndunikele esitatud nimekiri asenduskodus elavate laste kohta vastas toele.

Nii asenduskodus elavate laste {ildarvu kui kolmeses toas elanud laste sugulust puudutavate
iitluste vasturdédkivus tekitab lisaks kiisimusi, mis pohjusel pidas MTU Maria Lastekeskuse
direktor vajalikuks esitada diguskantsleri ndunikele ebatdpset teavet.

Asenduskodu tegevust puudutava jérelevalvega seoses saab asutus hinnata oma senist
tegevust lapse huvidest ldhtuvalt. Voimalike puuduste tuvastamine jarelevalve kdigus ning
nende tunnistamine asenduskodu poolt vdimaldavad asenduskoduteenuse pakkujal oma
tegevust korrigeerida ning pakkuda lastele edaspidi paremat teenust. Oiguskantsleri
jérelevalve tulemusel tehtavate soovituste ja ettepanekute eesmédrk on saavutada, et laste
oigused oleks tagatud, mis peaks olema ka laste eest hoolitseva asutuse tegevuse
aluspohimatteks.

[Punktid 4.2 — 4.4 tunnistatud asutusesiseseks kasutamiseks.]
(5) Oiguskantsler saadab jirelkontrollkdigu kokkuvdtte teadmiseks MTU Maria Lastekeskuse

direktorile, Lasnaméde ja Pohja-Tallinna linnaosade vanematele, Tapa vallavanemale,
Terviseametile, Ladne-Viru maavanemale ja Tallinna Perekeskusele.

12| aste tubade ustel olid nende nimed. Kolmelapselise toa uksel ei olnud kolme venna nimed, vaid kahe venna
ja veel iihe lapse nimed.



