Kontrollkaik
Johvi Kodutute Varjupaika

(1) Oiguskantsleri ndunikud viisid 28.08.2009 labi olikaigu JBhvi Kodutute Varjupaika
(edaspidi: asutus). Johvi vallas osutab alatesasta®002 kodutute 6Gmajateenust Johvi
Vallavalitsuse hallatava asutuse Johvi Sotsiaalmstjaiktuuri kuuluv Johvi Kodutute
Varjupaik. Johvi Sotsiaalmaja pShimé&arus on kehtadt Johvi Vallavolikogu 20.04.2006
maarusega nr 27 "JOhvi Linna Sotsiaalmaja nimetoseitmine ja pohimaaruse uue
redaktsiooni kinnitamine" (edaspidi P6himaarushvi&otsiaalmaja direktor on kehtestanud
02.01.2007 "Jdhvi kodutute 66maja sisekorraeesKif@daspidi 66maja sisekorraeeskirjad).

Sotsiaalmaja tegevust suunab ja kontrollib valliésage poolt moodustatud hoolekogu

(Pdhima&aruse 8-d 19-23). Asutuse pohitegevuseks sotsiaalse tagatiseta isikutele

sotsiaalhoolekande seadusest tuleneva véltimatueabuse ehk ajutise peavarju ja toidu-
ning riideabi osutamine. Tegevuse eesmargiks oa aotsiaalselt abitusse olukorda sattunud
inimestele ajutise 60bimiskoha v8éimalus kuni ataledamispinna leidmiseni. Varjupaik on

avatud iga paev 18.00-08.00 (66maja sisekorragadkip 1).

Teenust osutatakse eelkdige Johvi valla elanikkled vajadusel ka teistele Ida-Viru
maakonna ning teiste maakondade elanikele. Sageuadtduvad teenusele Kohtla-Jéarve
linna elanikud.

Varjupaigas on 3 tuba ning 8 voodikohta, millesidmdeldud meestele ja 4 naistele. Aastal
2008 kasutas varjupaigateenust 27 isikut, kellestik kolid mehed. Peamiseks
teenusekasutajate vanusegrupiks oli 25-49 eluaaseskmine varjupaigateenusel viibitud
00de arv isiku kohta oli 3 66d. 2009.aasta 7 estmes! jooksul on teenusel viibinud 19
isikut ning teenust on kasutatud kokku 155 korda.

Varjupaigas t6otab taiskoormusega korrapidaja jalgop&koormusega koristaja. Varjupaiga
korrapidaja td6aeg on 18.00-22.00 ning 06.00-10.00.

(2) Kontrollkaik Joéhvi Kodutute Varjupaika leidis aséiguskantsleri 2009-2010.aasta
eriprojekti raames, mille eesmargiks on hinnatausligku regulatsiooni piisavust ja
pdhiseadusparasust ning selgitada varjupaigatedddiesaadavuse praktikat. Kontrollkaigul
kontrollis 6iguskantsler, kas asutuses on teemstiéamisel tagatud isikute pdhidigused ja —
vabadused. Lisaks pddrati tahelepanu asutuse aotit tagasidele t60s esinevate praktiliste
probleemide ja nende lahendusvariantide osas. Netkéesolevas kontrollkdigu kokkuvottes
kajastatud probleemide allikaks on valdkonna ldnkiiiguslik regulatsioon, mis jatab
varjupaigateenuse pakkujate kiiduvaart tegevusa deadusliku toe ja aluseta.

(3) Kontrollkéigu kestel kulastasid diguskantsleri niwd asutuse ko&iki ruume ning
korraldasid vastuvotu seda soovinud teenuse téeldjaing asutuse tbotajatele.

(4.1) Isikuandmete t66tlemine asutuses
Asutuse poolt eelnevalt saadetud teabest selgussuttisse saabumisel registreeritakse isik

vastavas registreerimisraamatus. Raamatusse kanjakgmised andmed: perekonna- ja
eesnimi, suinniaeg, eelnev elukoht. Kontrollkaigamas tutvusid diguskantsleri ndunikud
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kbnealuse registreerimisraamatugadastatud teabest nahtuvalt tegeleb J6hvi Kodutute
Varjupaik isikuandmete t66tlemisega.

Isikuandmete to6tlemise tingimused ja korra sdbesd&kuandmete kaitse seadus (edaspidi
IKS). Nahtuvalt seaduse 8-st 4 on isikuandmed afies andmed tuvastatud vdi tuvastatava
fuusilise isiku kohta. Isikuandmete tootlemine oge iisikuandmetega tehtav toiming,
sealhulgas isikuandmete kogumine, sdilitamine jBeaduse 8§-ist 6 tulenevalt peab
isikuandmete tddtlemisel lahtuma muuhulgas eesikatigsuse pohimdttest, mille kohaselt
voib isikuandmeid koguda Uksnes maaratletud jaspgraste eesméarkide saavutamiseks ning
neid ei voi tdoddelda viisil, mis ei ole andmetd68Bu eesmarkidega kooskdlas, ning
minimaalsuse pohimdattest, mille kohaselt voib isikdmeid koguda vaid ulatuses, mis on
vajalik maaratletud eesmarkide saavutamiseks.

IKS § 10 Ig-st 1 n&htuvalt on isikuandmete tooileenlubatud tUksnes andmesubjekti
nousolekul, kui seadus ei sétesta teisiti. Haldymorvoib isikuandmeid téddelda avaliku
Ulesande taitmise kaigus seadusega ettenahtud tkebusditmiseks (IKS § 10 Ig 2).
Haldusorgani Gigus andmete to6tlemiseks isiku nigksiba kehtib vaid niivord, kuivord see
on Ulesande taitmiseks olemuslikult vajalik. Juhkilj teenuse osutamise seisukohast on
oluline teatud andmete kogumine, tuleb sellistenagté ring ja kogumise eesmark Uheselt
kindlaks maéarata.

Tulenevalt eeltoodust soovitab oOiguskantsler Johvi Vallavallavolikogul  ®hvi
Sotsiaalmaja p6himéaaruses kindlaks maarata andmetenaht, milliste t66tlemine on
vajalik sotsiaalteenuste osutamiseks ning samuti dmete kaitlemise kord sotsiaalmaja
tegevuse Umberkorraldamisel voi I6petamisel.

(4.2) Juurdepéasupiirangute rakendamine 66majateersele

Asutuse poolt eelnevalt saadetud teabest selgisketele, kes on rikkunud jamedalt 66maja
sisekorda, jaab ©O0maja uks edaspidiseks suletuksnafa sisekorraeeskirjade punkti 8
kohaselt ei vdeta teenusele alkoholi- vdi narkogmobisikuid. Samuti ei osutata
sisekorraeeskirjade punkti 4 kohaselt teenust isikukes keelduvad ennast pesemast.

Lisaks nahtub asutuse poolt edastatud teabestswdtises keelatud esemete valdusest
mitteloobumise korral isikut 66majateenusele eatab

Seega loovad Johvi Sotsiaalmaja direktori kehtiedtasiseregulatsioonid asutuses véimaluse
sisuliselt distsiplinaarkaristuste kohaldamisekiui® suhtes, kes rikuvad asutuse poolt
kehtestatud reegleid (joobe esinemine, keelatudmetse valdusest mitteloobumine,
hlgieenireeglite mittejargimine). Peamiseks diditsffarkaristuseks voib olla 66majateenuse
osutamisest keeldumine.

Johvi Vallavolikogu 17.01.2008 maaruse nr 104 “Johalla eelarvest sotsiaaltoetuste
maksmise ja sotsiaalteenuste osutamise tingimasterja kehtestamin&punkti 10 kohaselt
osutatakse kodutute 60maja teenust Johvi Sotsigdmaikutele, kellel puudub isikut
tdbendav dokument ja/vdi elamiseks vajalik sissétulasaks tagatakse Johvi Sotsiaalmaja
pohimaaruse 8 9 I|dike 3 kohaselt sotsiaalse g@mnsikutele tasuta eluasemeteenus

! Kattesaadav elektrooniliselt aadressib://www.johvi.ee/index.php/mod/site/act/nav/i&2i/150.




(voodikoht) maksimaalselt kuueks kuuks. Toenadliseh ajalise Ulempiiri seadmise
eesmargiks motiveerida isikut tarvitusele votma tmeed kodutu seisundist valjumiseks.
Kummatigi ei pdhine viimatiosundatud piirangu kedtéenine Johvi Vallavolikogu maarusel,
mis reguleerib sotsiaalteenuste osutamist.

Sotsiaalhoolekande seaduse (edaspidi SHS) 8§ 3 Igurikti 3 kohaselt on uheks
sotsiaalhoolekande pdhimdtteks abi andmise kohus&tuisisiku ja perekonna vdimalused
toimetulekuks ei ole piisavad. SHS § 4 |6ike 3 ls#aon valtimatut sotsiaalabi digus saada
igal Eestis viibival isikul ning seaduse §'28ike 3 kohaselt osutatakse valtimatut sotsiaalabi
isikule seni, kuni ta ei ole enam elatusvahendaetkse voi puudumise tbttu sotsiaalselt
abitus olukorras.

Seega ei ole sotsiaalhoolekande osutamise poheg@tdtooskdlas olukord, kus kohaliku
omavalitsuse poolt valtimatu sotsiaalabi teenustaysa volitatud asutus jatab endale diguse
piirata karistuslikel voi muudel eesmarkidel abaxagte isikute juurdepdadsu sellisele abile,
muuhulgas ka 66majateenusele. Tuleb markida, erdtk@igu kestel labi viidud vestlusest
ei selgunud karistuste rakendamine tegelikkuseskiSjuhul, kui isiku 60majja vastu
votmisest keeldumise aluseks on mdéjuvad asjaolhml§, terviseseisund vms), peab asutus
vOi kohalik omavalitsus tagama isikule talle vdali abi kattesaadavuse muul viisil.
Oomajateenust vajavate isikute ringi piiramine nligipadsu maksimumkestuse maaramine,
olenemata sellise Ulempiiri kehtestamise eesmérgi@b pdhjustada d0majavoimaluseta
isikute abita jaamise.

Tulenevalt eeltoodustsoovitab diguskantsler Johvi Sotsiaalmaja direktoril muuta
asutusesisest regulatsiooni, mis néeb sisuliselteetdistsiplinaarmeetmete kohaldamise
ning 60majateenusele juurdepaasu piiramise voimalesvaltimatut sotsiaalabi vajavatele
isikutele. Tavaparase 60majateenuse osutamisest bdieelduda vaid juhul, kui asutuse
vOi kohaliku omavalitsuse poolt on tagatud valtimati sotsiaalabi kattesaadavus muul
viisil. Lisakssoovitab diguskantsler Johvi Vallavolikogul muutanii J6hvi Vallavolikogu
17.01.2008 maarust nr 104 “JOhvi valla eelarvest otsiaaltoetuste maksmise
ja sotsiaalteenuste osutamise tingimuste ja korra dhtestamine” kui ka Johvi
Vallavolikogu 20.04.2006 maarust nr 27 "Johvi LinnaSotsiaalmaja nimetuse muutmine
ja p6himéaaruse uue redaktsiooni kinnitamine" eesméagiga kaotada seadusliku aluseta
kehtestatud valtimatu abi osutamise piirangud.

(4.3) Liikumislike erivajadusega isikute juurdepaassotsiaalteenustele

Asutuse poolt eelnevalt saadetud teabest selgu$pmiaja paikneb endises uUhiselamus
poolkorrusel ning maja ei ole planeeritud ratastda@sutavate isikute teenindamiseks.

Kontrollkdigu raames tehtud ringkaigul selgus,ii@umislike erivajadustega isikutel puudub

tegelik juurdepééds nii 66majale kui ka vdimalus éfam iseseisvalt hakkama saada (uste
laius, lavepakud, kérge dusSSialus jne). Vestlusesituse esindajatega ei selgunud, kas
ehituslikud puudused on ka tegelikkuses piiranudagdyate juurdepaasu teenusele.

Majandus- ja kommunikatsiooniminister on 28.11.208&Inud maaruse nr 14 ,Nouded
likumis-, nagemis- ja kuulmispuudega inimeste JitkisvOimaluste tagamiseks
Uldkasutatavates ehitistes®. Maaruse kohaselt akautatavaks ehitiseks muuhulgas ka
hooldeasutused vOi sarnaste asutuste oote-, vaistuya kilastusruumid. Maaruses
reguleeritakse eraldi liikkumisvéimalusi valjaspodiseruume ning liikumisvGimalusi
siseruumides satestades eraldi nduded néaiteksidedppustele, ruumidele, tualettidele jne.
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SHS 8§ 26 Ig 1 punkti 5 kohaselt tagab valla- vaindvalitsus puuetega isikutele teiste
inimestega vordsete vBimaluste tagamiseks, nentiesaks osalemiseks uhiskonnaelus ja
iseseisvaks toimetulekuks juurdepaasu uldkasutmss@ hoonetesse.

Sotsiaalteenuste osutamisel on oluline tahelepabwam sihtgrupi spetsiifilistele vajadustele.
Sotsiaalteenuse osutaja peaks tarvitusele votmanmadevaltimaks olukorda, kus ligipaas
sotsiaalteenusele on piiratud vOi teenuse kasushnkgsendatakse pohjendusteta isiku
pohidigusi vaid teenuse osutamise asukoha ndueteteevastavuse tbttu. Teenustele
juurdepaasu tagamisel tuleks kaaluda ehitise janUse tarbijate spetsiifikast tulenevaid
erinevaid lahendusvariante.

Tuleb markida, et Eesti Liikumispuudega Inimestét hiib I&bi ehitiste ning rajatiste
hindamist eesmargiga selgitada objektide vastaviksindislike erivajadustega isikute
vajadustelé. Antud (hingu eksperdid omavad padevust ndéustamiskl ehitiste
Umberehitamisega seonduvates kisimustes.

Tulenevalt eeltoodustoovitab Giguskantsler J6hvi Sotsiaalmaja direktoli koostdds Johvi
Vallavalitsusega tagada majandus- ja kommunikatsiooministri 28.11.2002 maaruse
nr 14 ,Nouded liikumis-, ndgemis- ja kuulmispuudega inimeste liikumisvdimaluste
tagamiseks Uldkasutatavates ehitistes” jargimine esnargiga voimaldada liikkumislike
erivajadustega O60majateenust vajavatel isikutel tdrida sotsiaalteenuseid ilma
ebavajalike piiranguteta. Oskusteabe saamiseks tuleb vajadusel kaaluda kotesgémist
Eesti Lilkkumispuudega Inimeste Liiduga.

(4.4) Asutuse poolt pakutava teenuse tarbijate omalidiguse riive

Asutuse poolt eelnevalt saadetud teabest selgugnesjas on keelatud omada alkohoolseid
jooke, narkootilisi aineid, kergestisuttivaid aitheja terariistu. Nimetatud esemed peab
teenuse tarbija andma hoiule korrapidaja katte.ld{ee¢ esemed tagastatakse O6O6majast
lahkumisel. Keelatud esemete valdusest mitteloobelinsikut 66majateenusele ei lubata.

Sama leiab kajastamist ka Odmaja sisekorraeeskinpaohktides 6 ja 7, mille kohaselt on
06majja keelatud tuua alkohoolseid jooke, uimasthja kergestistttivaid aineid, kilmrelvi
ja terariistu. Alkohoolsete jookide olemasolu kbwa korralpidajal digus need hoiule vétta.
Esemed tagastatakse 66majast lahkumisel.

Eeltoodust ndhtuvalt vdib korrapidaja hoiule vattad alkohoolseid jooke. Muude keelatud
esemete valduse Ule votmise aluseid ja korda diseaentatsioon ei satesta.

Pdhiseaduse § 32 kohaselt on igatihe omand puuturmafwordselt kaitstud. Omandit voib
omaniku ndusolekuta vodrandada ainult seadusestatite juhtudel ja korras. Samuti peavad
omandidiguse teostamise kitsendused tulenema s=sdUSHS §-st 20 n&htuvalt voib
sotsiaalteenuse osutaja teatud esemete valdusétigevaid isiku ndusolekuta hooldamise
korral. Varjupaigateenuse ning muude sotsiaaltéenosutamisele antud séte ei laiene. Ka
muudes Oigusaktides ei ole d0majateenuse osutajdlel digust teenuse tarbijate Gigust
omandile piirata. Samuti ei vasta varjupaigateerarsgmisest keeldumine mistahes eseme
mittetleandmise korral SHS §-s 3 séatestatud sdtitsiakekande pohimotetele ja Glesannetele.

2 veebileht tihiskondlike objektide ligipd4setavurdraetega on kattesaadav aadressil
http://liikumisvabadus.invainfo.ee/




Siiski voib teiste teenuse tarbijate, tOotajate gnivara kaitsmise eesmarkidel osutuda
vajalikuks teatud esemete vOi ainete asutussensiggupiiramine. Omandidiguse piiramisel
tuleb lahtuda aga korvalekaldumatult seadusesndubgest alustest. Seetbttu on tehtud
sotsiaalministrile ettepanek vastava normistikyatébtamiseks.

Juhul, kui asutus peab vajalikuks kaesoleval hetkefud esemete asutusse sattumise
piiramist, peab lubamatutest kaalutlustest lahwivativaotsuste langetamise voimaluste
valtimiseks ja Uhtse praktika tagamiseks mittesiawate asjade nimekiri olema asutuse poolt
Uheselt kindlaks maaratud ja puudutatud isikuteliéerarusaadavas vormis teatavaks tehtud.
Taoline nimekiri saab k&esoleval hetkel olla siigksnes soovituslik. Omandi hoiule vétmine
vOi havitamine saab 66majas aset leida vaid istusalekul. Valduse mittetileandmine ei saa
olla abivajajale sotsiaalteenuste andmisest keakhluaduseks. Sotsiaalteenuse osutaja peab
valja tootama inimOiguste jargimist ja sotsiaalled@inde pohimdtteid soodustavad
kaitumisjuhised juhtudeks, kus asutusse saabunusead viibiva teenuse tarbija valduses on
asutuses mittesoovitavad esemed v0i ained.

Tulenevalt eeltoodustoovitab diguskantsler J6hvi Sotsiaalmaja direktat valja téotada
ja kehtestada Glhene ammendav nimekiri esemetest ginetest, mille omamine asutuses
ei ole soovitav. Nimekiri tuleb arusaadavas vormisteatavaks teha kdigile teenuse
tarbijatele. Lisaks tuleb asutuse tdotajate tegevies reguleerimiseks kehtestada kord
esemete ja ainete valduse Ule votmiseks ja vajadlisBavitamiseks ning samuti
kaitumiseks juhul, kui sotsiaalteenuse saamiseks rhustatud isik keeldub
mittesoovitavate esemete vdi ainete valdust lle amast. Nimetatud reeglistik voib olla
lUlitatud asutuse sisekorraeeskirjadesse.

(4.5) Teenuse tarbijate 8iguste teatavaks tegemineasutusesiseste ja asutusest
valjaulatuvate kaebuste esitamise véimalus

Kontrollimisel selgus, et asutuses puudub kaebufibendamise kord. Oo6maja
sisekorraeeskirjade punktis 15 tehakse teenusgatate teatavaks nende digus poérduda
avalduste ja kaebustega Johvi Sotsiaalmaja diiekiordJohvi Vallavalitsuse poole, kuid see
nimekiri vajaks taiendamist.

Uhelt poolt vaarkasutamiste &ara hoidmiseks ningsetei poolt teenuse kohta selle
adressaatidelt tagasiside saamiseks on olulineusesitviibivaid isikuid teavitada nende
kaebevdimalustest nii asutusesiseselt kui asutug@gulatuvalt. Asutuses peab olema
kehtestatud ja teenuse tarbijatele teatavaks teddutlisesiseste kaebuste lahendamise kord,
mille eesmargiks on tagada kdigile esitatud kaedbeistastamine sisuliselt, digeaegselt ja
kohases vormis. Poordumiste esitamise hdlbustamisdieks kaaluda kaebuste esitamise
formulari vélja tootamist ja teenuse tarbijatelétésaadavaks tegemist. Samuti tuleks asutuse
ruumidesse erinevatele teenuse tarbijatele holpgaltasetavasse kohta kaebuste esitamise
kogumiskasti (-kastide) paigaldamist.

Tulenevalt eeltoodustoovitab Giguskantsler Johvi Sotsiaalmaja direktaf valja té6tada

ja kehtestada ammendav asutusesisene kaebuste labdamise kord. Kaebuste
lahendamise kord ning isiku Oigus p6oérduda kaebustm asutuse tegevuse kohta ka
muude, asutusest véljaspool asuvate kontrollametkalade voi institutsioonide (naiteks
kohalik omavalitsus, maavanem, kohtud, Sotsiaalkindistusamet, Eesti Haigekassa,
oiguskantsler jne) poole, peab olema kdigile sotsilmaja teenuse tarbijatele teatavaks
tehtud. Soovitav oleks kaebuste lahendamise ja muude stsytoole poérdumise alane teave
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paigutada teadetetahvlile. Silmas tuleb pidada egdate keelegruppide vdimet teabe
moistmiseks. Asutusesiseste kaebevdimaluste halmistks tuleks paigaldada teenuse
tarbijate poolt kasutatavatesse ruumidesse nii dsteb formularid kui ka kaebuste
kogumiskastid. Esitatud kaebuste osas tuleb sisse seada registanis voimaldab
kontrollida kaebuste kéasitlemise nduetelevastavusting saada perioodiliselt Gldistatud
andmeid teenuse tarbijate poolt esile toodud peanis asutusega seonduvate
probleemide osas.

(4.6) Kohaliku omavalitsuse teabe avalikustamine dkasutatavas andmesidevorgus

Uldiseks kasutamiseks mdeldud teabele avalikkuggajéhe juurdepaasu vdimaluse, lahtudes
demokraatliku ja sotsiaalse 0Gigusriigi ning avatiudiskonna pdhimotetest, tagab ning
voimalused avalikkuse kontrolliks avalike lGlesaengtitmise Ule loob avaliku teabe seadus
(edaspidi AvTS). Nahtuvalt seaduse § 31 I6ikesbdtdab linna- ja vallavalitsus veebilehe
pidamise oma linna vdi valla organite ja asutustgetuse kajastamiseks ja nende valduses
oleva teabe avalikustamiseks. AvTS 8§ 32 Ig 1 pulelsti 2 ja 3 tulenevalt avaldab veebilehte
pidav asutus veebilehel pdevakohast teavet ningiavalikustada veebilehel teavet, mis on
vananenud, ei vasta tegelikkusele voi eksitab.

Asutuse poolt on Giguskantslerile saadetud Johviavalikogu 20.04.2006 maarus nr 27
"JOhvi Linna Sotsiaalmaja nimetuse muutmine ja pi@éruse uue redaktsiooni kinnitamine”.
Kummatigi on Johvi Vallavalitsuse kodulehel alajes#s ,Sotsiaalhoolekanne ja tervishoid”
kdesoleva ajani avaldatud J8hvi linna sotsiaalnpdjaimaaru$ mis tunnistati kehtestuks
eelosundatud J6hvi Vallavolikogu 20.04.2006 maarose27 8-s 32. Seega on kohalik
omavalitsus veebilehe pidamisel avalikustanud teaws on vananenud.

Tulenevalt eeltoodussoovitab diguskantsler Johvi Vallavalitsusel jargi veebilehe

pidamisel korvalekaldumatult avaliku teabe seadusesoodud ndudeid ning viia Johvi

Sotsiaalmaja p6himéaarust puudutav osa vastavusseahise 8 32 Ig 1 punktides 2 ja 3
tooduga.

(4.7) Valtimatu sotsiaalabi rahastamine isiku elukbaks oleva kohaliku omavalitsuse
poolt

Kontrollkdigu kestel labi viidud vestlusest asutugentkonna ja Johvi Vallavalitsuse
esindajaga selgus, et asutus osutab valtimatut kabiteistest Ida-Virumaa kohalikest
omavalitsustest tulnud abivajajatele. Siiski ei dbivajavate isikute elukohajargsed
omavalitsused tasunud asutusele valtimatu abi sseosutamise eest. Isiku pohidiguse vabalt
likuda rakendamine ei saa kaasa tuua tema saisteapohidiguste, muuhulgas ka Giguse
valtimatule sotsiaalabile, kahjustamist.

Tulenevalt SHS 8-st 9 on vallas voi linnas elava#&ule kohustatud sotsiaalteenuste,
sotsiaaltoetuste, valtimatu sotsiaalabi ja muuaakimist korraldama elukohajargne valla- voi
linnavalitsus. Véljaspool oma elukohta viibivalé&ide korraldab sotsiaalteenuste, valtimatu
sotsiaalabi ja muu abi andmist valla- vOi linnatgls, kelle halduspiirkonnas ta viibib,

kooskdlastatult isiku elukoha valla- vOi linnavalisega. Isikule, kelle elukohta ei saa
kindlaks maéarata, korraldab sotsiaalteenuste, watti sotsiaalabi ja muu abi andmist see
valla- vGi linnavalitsus, kelle halduspiirkonnatiabi vajamise ajal asub.

3 Kattesaadav elektrooniliselt aadressip://www.johvi.ee/index.php/mod/site/act/nav/igir2i/363.




Silmas tuleb pidada, et kuigi isiku viibimiskohadiev kohalik omavalitsus peab korraldama
abivajaja sotsiaalhoolekande, eriti valtimatu abitamise vormis, ei saa siiski eeldada, et
selline tegevus peaks aset leidma igal juhul tasana abivajavatele isikutele
sotsiaalhoolekande korraldamine on primaarselt @enelukohajargse omavalitsuse
tlesandeks, siis lasub vastaval omavalitsusel gniakdamise kui ka rahastamise kohustus.
Samuti vdib ebapiisav rahastamine ning teenustasne iima kohase hivitiseta kaasa tuua
olukorra, kus seni piirkonna elanikele valtimatudijalikku sotsiaalteenust pakkuv asutus on
sunnitud oma tegevuse majandusliku kitsikuse 1oftetama.

Tulenevalt eeltoodussoovitab OGiguskantsler Ida-Viru Omavalitsuste Liidu arutada
valtimatu abi koosseisu kuuluva 66majateenuse pakkunise korraldamist ja rahastamist
maakonna piires juhul, kui abivajavale isikule osuaitakse teenust tema viibimiskohaks,
kuid mitte alaliseks elukohaks olevas kohalikus omaalitsuses.

(5) Kokkuvote

Kontrollkdigu tulemusel teeb diguskantsler isikpi@hidiguste tagamiseks soovitused Johvi
Sotsiaalmaja direktorile, Johvi Vallavolikogule, h¥% Vallavalitsusele ning Ida-Viru
Omavalitsuste Liidule. Soovituste taitmise osasstwp Giguskantsler jarelkontrolli 6 kuu
moodudes soovituste tegemisest.



