Oiguskantsler

Taavi Aas

Linnapea Meie 31.10.2018 nr 7-5/181376/1804653
Tallinna Linnavalitsus

Ivpost@tallinnlv.ee

Lauri Laats

Linnaosa vanem

Mustaméie Linnaosa Valitsus
mustamae@tallinnlv.ee

Eluruumi tagamine

Austatud Taavi Aas ja Lauri Laats

Oiguskantsleri poole poordus [ ] murega, et tal ei ole eluaset.

Oiguskantslerile teadaolevalt poordus avaldaja eluasememurega Tallinna linna poole juba
2016. aastal. 2018. aasta 1. veebruaril koostas linn avaldaja abivajaduse hindamise akti, mérkides
selles, et avaldaja vajab abi ja ta peaks poorduma arsti (psiihhiaatri) poole. Martsis vottis linn
avaldaja sotsiaalmajutusiiksusesse majutamise jarjekorda ning maikuus pakkus talle voodikohta
sotsiaalmajutusiiksuses. Kuna avaldaja ei soovinud teiste inimestega tuba jagada, loobus ta
voodikohast sotsiaalmajutusiiksuses ja esitas 4. juunil avalduse eluruumi saamiseks. Selles
avalduses taotles ta nii sotsiaal- kui ka munitsipaaleluruumi ning pdhjendas eluruumi vajadust
sellega, et tal puudub eclukoht, mistottu 66bib [ ]. 8. juunil vottis linn avaldaja arvele
munitsipaaleluruumi taotlejana (teistel mojuvatel sotsiaalsetel pdhjustel) ja avaldaja on
jarjekorras 163. kohal.!

Leian, et Tallinna linn on rikkunud avaldaja Gigusi, kuna ei ole avaldaja abivajadust terviklikult
hinnanud ega ole teinud kehtiva diguse kohast otsust avaldaja abivajaduse ja abi andmise kohta.
Kuigi linn on avaldaja sotsiaalmajutusiiksuses voodikoha pakkumise ja eluruumi taotlejana
arvele votmise néol justkui hinnanud, et avaldaja vajab eluruumi, ei ole linn taganud avaldaja
vajadustele vastavat eluruumi maistliku aja jooksul.

Sotsiaalhoolekande seaduse (SHS) § 5 16ike 1 jargi peab kohalik omavalitsus rahvastikuregistri
jérgi tema territooriumil elavatele inimestele vajaduse korral pakkuma sotsiaalteenuseid (SHS
2. peatiiki 2. jagu), sotsiaaltoetusi ja muud abi. Kui inimene palub hoolekandeabi, peab kohalik
omavalitsus tema abivajadust terviklikult hindama ja selgitama vélja, millist abi inimene vajab
(SHS § 15). Seejérel tuleb kohalikul omavalitsusel analiiiisida, missuguste meetmetega saaks
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tema probleeme lahendada, pidades seejuures silmas, et abi andmisel peab esmajarjekorras
lahtuma inimese vajadustest (SHS § 3 1g 1 p 1). Pdrast abivajaduse hindamist peab kohalik
omavalitsus tegema pohjendatud otsuse, milles on kirjas, millist abi ja kui palju inimene vajab.
Otsus tuleb teha kiimne to0pdeva jooksul (sotsiaalseadustiku iildosa seaduse § 25 lg 1).
Abivajadusele vastav teenus tuleb tagada moistliku aja jooksul.

Kui inimene pole vdimeline enda vajadustele vastavat eluruumi tagama, peab omavalitsus sobiva
eluruumi tagama talle sotsiaalteenusena (SHS § 41 jj). Avaldaja taotles linnalt ka
sotsiaaleluruumi, kuid linna dokumentidest ei ndhtu, miks avaldajat ei voetud arvele
sotsiaaleluruumi vajajana ja kas avaldaja vajab eluruumi tagamise sotsiaalteenust voi mitte.
Uhise eluruumi kasutamise vdimalust saab pakkuda ainult neile inimestele, kes soovivad iihes
eluruumis elada (SHS § 43 Ig 2). Kui avaldaja ei soovi teiste inimestega iihes eluruumis elada, ei
saa seda talle ka pakkuda.

Sotsiaalteenuse osutamisel peab ldhtuma inimese vajadustest, mitte kohaliku omavalitsuse
vOimalustest. Kui linnal ei ole munitsipaaleluruume pakkuda, tuleb linnal leida sobiv eluruum
tidriturult (SHS eelndu seletuskiri, 1k 40 jj). Riigikohus on leidnud, et eluruumi tagamise
kohustus pole tididetud eluruumi taotlejate jarjekorda votmisega (10.04.2014 miérus asjas nr 3-3-
1-91-13, p 21 jj). Linn peab looma abivajajale ka reaalse vdimaluse eluaseme kasutamiseks.

Kohalik omavalitsus ei saa jitta abivajadust terviklikult hindamata ja otsust tegemata ka juhul,
kui kohaliku omavalitsuse hinnangul vajab inimene psiihhiaatrilist abi vdi erihoolekandeteenust.
Psiihhiaatrilise abi ja erihoolekandeteenuse taotlemine soltub ildjuhul inimese enda tahtest
(psiihhiaatrilise abi seaduse § 3 1g 1, SHS § 70 1g 1). Voimalik, et avaldajale tuleb osutada ka
tugiisikuteenust (SHS § 23 Ig 1). Tugiisikul on vdimalik avaldajat motiveerida ja juhendada.

Palun linnal hinnata terviklikult avaldaja abivajadust ning teha pohjendatud otsus, millist abi ta
vajab. Kui avaldaja vajab kohe eluaset, palun tagada talle nduetele vastav eluruum. Voimalusel
andke paari nddala jooksul teada, mida olete avaldaja abistamiseks ette votnud.
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