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Abivahendite e-teenuse arendamine

Austatud Kadri Tammepuu

Poordusite diguskantsleri poole, kuna olite mures, et loodava digitaalse isikliku abivahendi kaardi
rakendumisel voib halveneda abivahendite kittesaadavus.

Abivahendeid miiliakse peamiselt puudega inimestele, mistdttu tuleb miiiimisel t66delda
eriliigilisi isikuandmeid. See eeldab korge turvalisuse tasemega andmevahetust. Teie pddrdumise
ajendiks oli mure, et turvaliseks andmevahetuseks tuleb abivahendite miiiijal hankida turvaserver,
mis on suur kulu. Leidsite, et lisakulude tdttu vdib osa miilijaid olla sunnitud oma tegevuse
1dpetama ning abivahendite kéttesaadavus voib halveneda.

On oluline, et erivajadustega inimesed saaksid hoolimata elukohast neile vajalikud tooted ja
teenused kétte ilma suurema biirokraatiata. Seetdttu uurisime Sotsiaalkindlustusametilt ning
Tervise ja Heaolu Infosiisteemide Keskuselt, kes digitaalset abivahendi kaarti arendavad, kuidas
on andmevahetus korraldatud.

Sotsiaalkindlustusamet kinnitas, et elektroonilise abivahendikaardi rakendumisel on voimalik
kasutada ka miniinfosiisteemi portaali MISP2, milles ei toimu kiill turvatud masin-masin
andmevahetust, kuid saab teha vajalikud toimingud turvaliselt késitsi. Selle lahenduse kasutamine
el eelda liituvalt abivahendite miiiijalt lisakulutusi. Kinnitasite 26. mail 2020 saadetud e-kirjas, et
ka Teie andmetel saavad abivahendite miilijad kasutada MISP2 portaali.

Seega on loodud eeldused, et senised abivahendite miiiijad jitkavad abivahendite miitiki.
Elektroonse lahenduse rakendumisel on voimalik miiiia abivahendeid ka interneti teel, mis voiks
abivahendite kittesaadavust hoopis parandada.

Ténan Teid p66rdumise eest.

Lugupidamisega

/allkirjastatud digitaalselt/

Ulle Madise

Liisi Uder 693 8410; Liisi.Uder@oiguskantsler.ee

Oiguskantsleri Kantselei
Kohtu 8,15193 TALLINN. Tel 693 8404. Faks 693 8401. info@oiguskantsler.ee www.oiguskantsler.ee



