Ak
el

OIGUSKANTSLER

.. Teie nr
Vallavanem Toomas Kimmel

Jbelahtme Vallavalitsus

kantselei@joelahtme.ee Oiguskantslef£7.05.2009 nr 7-8/090366/0902952

Soovitus digusparasuse ja hea halduse tava jargineiss

Lugupeetud hérra vallavanem

Tanan Teie ametkonda koostt6 eest kontrollkaigavakistamisel ja labiviimisel.

Kontrollkaik J6elahtme Vallavalitsusse toimus 3Carteil 2009. Soovisin kontrollkaigu raames
saada Ulevaadet, kas ja kuidas Joelahtme Vallanalifargib isikute podrdumistele vastamisel
pdhibiguste ja —vabaduste tagamise pdhimodtet neaghalduse tava.

Tutvunud menetluse aluseks olnud asjaolude ja asjakaste digusaktidega, asun seisukohale,
et vallavalitsus ei ole paljudel juhtudel isikute @Ordumiste menetlemisel jarginud
pdhidiguste ja vabaduste tagamise pdhimdtet ning heéhalduse tava.

Jargnevalt selgitan Teile, kuidas viidatud seisat®@fbudsin.

| Faktiliste asjaolude luhikirjeldus

1. Kontrollkaik Joelahtme Vallavalitsusse toimus(32009 omaalgatuse korras Oiguskantsleri
seaduse §-de 33 ja 34 alusel.

2. Joeldhtme valla pdhimdaruse 8-s 6 on satestddethhtme valla kui omavalitsustiksuse
Ulesanded ja padevus. Nii on Jdeldahtme valla kuawaitsusiiksuse ulesanneteks korraldada
vallas eelkdige sotsiaalabi ja —teenuseid, vanimitelekannet, elamu- ja kommunaalmajandust,
veevarustust ja kanalisatsiooni, heakorda, teraigédplaneerimist, vallasisest Ghistransporti, valla
teede ja tAnavate korrashoidu, noorsootdod ja gl@doidust.

3. Kontrollkaigu raames tutvuti vallavalitsuse 20¢8 2009. aasta asjaajamistoimikutega ning
kontrolliti, kas ja kuidas on vallavalitsus isikygédrdumistele vastamisel jarginud pdhidiguste ja -
vabaduste tagamise pdhimdtet ja hea halduse tava.
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Il Oiguslik hinnang

4. Enne, kui annan hinnangu vallavalitsuse tegdgusi&kute poérdumistele vastamisel, selgitan
jargnevalt isiku pédrdumisele vastamise pohimotteid

5. PBhiseaduse §-st 14 tuleneb igalihe digus koseald ja menetlusele. Selle tiheks osaks on isiku
digus heale halduséleOigus heale haldusele hélmab mitmeid olulisi akimétteid, millest
haldusorganid peavad oma igapaevatoos juhinduneaduslikkus, eesmargiparasus, labipaistvus,
isikute kaasamine ja arakuulamine, otsuste pohjaimdg viisakus ja abivalmidus, menetluse
toimumine maistliku aja jooksul jne. Kokkuvdtlikufieab haldusorgan kaituma isikusobralikult
kdige laiemas mottes. Olulisemad hea halduse pdatechdon koondatud haldusmenetluse
seadusesse (edaspidi HMS).

6. Oigust korraldusele ja menetlusele tapsustabdiks pdhiseaduse § 44 Ig 2, mis kohustab
avalikku véimu andma isiku ndudel teavet avalikinwd tegevuse kohta. Avaliku teabe seadus
(edaspidi AVTS) tapsustab podhiseaduse §-st 44 @udninfovabaduse pohidigust, reguleerides
riigivdimu teostamise labipaistvust. Pohiseaduse4@® ndeb ette igalihe Oiguse podrduda
margukirjade ja avaldustega riigiasutuste, kohalkeavalitsuste ja nende ametiisikute poole.
Margukirjale ja selgitustaotlusele vastamist regtile margukirjale ja selgitustaotlusele vastamise
seadus (MSVS). Muu taotluse menetlemist ja sellaamist reguleerib HMS. Kuna HMS on
Uldseadus ning margukirjale, selgitustaotlusele tgabendudele vastamine on olemuslikult
haldusmenetlus toimingu sooritamisel, siis kohalkis¢ ka neile vastamisel taiendavalt
haldusmenetluse seaduses satestatut niivord, kLinéis eriseadustes ei ole satestatud teisiti
(MSVS 811g2, AVTS § 2 g 3).

7. Pean oluliseks réhutada, et eeltoodud pdhiseadoisnidest ei tulene mitte Uksnes isiku digus
podrduda avaliku véimu poole, vaid ka avaliku v8ikmhustus isiku podrdumistele vastata —
Ukskoik, kas positiivselt (nt teade menetluse almste kohta, isiku teavitamine positiivsest
otsusest vms) vOi negatiivselt (nt teade mingiljpéél mittemenetlemise kohta). Seejuures peab
tulenevalt haldustegevuses kehtivast uurimispdhiesbtametnik isikult poé6rdumise saamisel
selgitama valja isiku tegeliku taliteédlgendama seda heauskselt ning séltumata sédlédas isik

on oma poordumise pealkirjastanud (margukiri, avsldkaebus, taotlus, teabendue vms),
lahendama selle p66rdumise sisu ja isiku tahetstades ning seaduses ette nahtud menetluskorda
jargides.

8. Asjaolu, et isik on varasemalt juba saanud s&stuma péérdumisele, vdib olla digustuseks
avaliku vdéimu poolsele mittevastamisele (sh negsgit) Uksnes juhul, kui see nahtub
selgesdnaliselt seadus@sfastavalt MSVS § 5 I8ike 9 punktile 4 vdib vastsest loobuda, kui
isik on selgesdnaliselt valjendanud seisukohttg et soovi vastust.

9. Mdistagi saab avaliku véimu asutus vdi orgamase poérdumisele vastamisel tegeleda tksnes
tema padevuses olevate kisimustega. Viimane endahsiiski seda, et kui mingi kisimuse

! RKPJKo 17.02.2003, nr 3-4-1-1-03, punktid 12 ja 'uigi PS § 14 on sdnastatud objektiivselt, tiead sellest
sattest ka subjektiivsed digused, sh tldine péh®kprraldusele ja menetlusele [...] Euroopa Sigusiis tunnustatud
pdhimdtete analtits viib jareldusele, et PS-st eidériku digus heale haldusele, mis on ks p&hgiast.”

2 Isiku tegeliku tahte valjaselgitamist on Riigikahkorduvalt réhutanud naiteks haldusmenetluse kstise RKHKm
04.04.2003, nr 3-3-1-32-03, p 16; RKHKo 14.01.20043-1-82-03, p 13; 23.10.2003, nr 3-3-1-57-03, 4 2
11.01.2006, nr 3-3-1-75-05, p 16.

® Nt MSVS § 5 Ig 9 nagi eelndu algses versioonis &t loobuda vastamisest, kui isiku eelmise sasulisé voi
sellega seotud margukirja vdi selgitustaotluseagsgest on méddunud vahem kui (ks aasta. Sellssstati eelndu
menetluse kaigus siiski loobuda ning kehtiv seathalist vastamisest loobumise alust ei sétesta.



lahendamine ei kuulu asutuse vOi organi padevusise,voiks jatta podrdumisele vastamata.
Sellisel juhul tuleb selgitada, kelle poole isikags poérduma, vdi edastada podrdumine padevale
asutusele voi organile sellest isikut teavitadeég@&dnt MSVS § 5 I6iked 3 ja 4, HMS § 15 Ig 4).

10. Kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse § B $ditestab omavalitsusuksuse llesanded ja
padevuse. Nii on omavalitsustiksuse ulesandeksl#tada antud vallas vdi linnas sotsiaalabi ja -
teenuseid, vanurite hoolekannet, noorsoott6d, elgmkommunaalmajandust, veevarustust ja
kanalisatsiooni, heakorda, jaatmehooldust, teraédplaneerimist, valla- vdi linnasisest
dhistransporti ning valla teede ja linnatanavaterdghoidu, juhul kui need ilesanded ei ole
seadusega antud kellegi teise téita. Seega, kUi tdstatab oma poordumises kohaliku
omavalitsuse padevuses olevad kiusimused, saab ikobmlavalitsus ka isiku pddrdumisele
vastata.

11. Dokumenti ei ole vdimalik menetleda, kui sekssnevad puudused ja asutus vOi organ ei saa
neid ise kdrvaldada vdi see oleks Ulemaarane (M3WS § 5 I6iked 9 ja 10). Ka pddrduja peab
ise kaasa aitama poordumise lahendamisele (vt ntSHB 38 Ig 3 menetlusosalise
kaasaaitamiskohustus).

12. Riigi- voi kohaliku omavalitsuse vdi muu avablgusliku juriidilise isiku asutusele, organile,
ametnikule, tootajale voi kollegiaalorgani liikmebteérgukirjale ja selgitustaotlusele vastamise
seadusega on pandud kohustus vastata isiku mgejekidi selgitustaotlusele reeglina hiljemalt
30 péaeva jooksul (MSVS § 6). MSVS 8-s6 satestatBdpdevase vastamistahtaja
kulgemahakkamine on seotud margukirja voi selgiitise registreerimisega. Uksnes erandjuhul
voib p6ordumise adressaat pikendada vastamiseeggthtaini kahe kuuni, kuid sellisel juhul tuleb
adressaadil avaldajat vastuse viibimisest ja vig@rmpdhjustest informeerida (MSVS § 6). Kui
isiku po6rdumise ndol on tegemist teabenbudegab ttkabendue AVTS 8§ 18 kohaselt taita
reeglina viivituseta, kuid mitte hiljem kui viie@paeva jooksul.

13. Avaliku vBimu organ on kohustatud oma ulesahdéites pidama kinni seaduses ettenahtud
tahtaegadest (vt nt HMS 85 Ig 4). Satestatud é@jatdest ja kodanike teavitamiskohustustest
kinnipidamine on ks osa hea halduse tavast, ridealiku voimu organ peab oma tegevuses
l&htuma. Olukorras, mil isiku poédrdumises sisaldavaisimustega tegelemine on aegandudev, on
maistlik anda isikule siiski mingit tagasisidet, isik oleks teadlik, et tema pddérdumine on
ametnikuni jdudnud ning sellega tegeletakse esinvésmalusel.

14. Tegelikkuses tuleb isiku pddrdumisele vastaiaitamata. Tegemist on hea halduse tava
pdhimdtte Uhe valjendusega, mille kohaselt pealdilavdim tegutsema mdistliku aja jooksul
vdimalikult kiiresti. Oigusaktides satestatud tidiaon iUksnes orientiiriks, kusjuures tahtpaeva
(s.o tahtaja I6ppu) ei tule ametnikul n-6 ara oaddtii voib mdistliku aja jooksul tegutsemise
pShimdte nduda konkreetsel juhul tegutsemist kakiini, kui Sigusaktis satestafud

15. Seega, juhul kui seadus v6i maarus néevadhattkismenetluse teostamise kindla téahtaja,
tuleb haldusmenetluse teostamisel lahtuda eelk&mekreetse asja keerukusest, kuid jd&ades
digustloovas aktis esitatud téhtaja raamesse.

16. Hea halduse tavast tulenevalt peab isikulevardatus olema nii p&hjalik ja informatiivne kui
vOimalik, sisaldama kogu asjassepuutuvat sisufisbtining olema motiveeritud. Rohutan, et

4Vt nt RKHKo 10.03.2005, nr 3-3-1-2-05, p 14; hedduse tava ja mdistliku aja jooksul tegutsemisestekohta ka
nt 25.10.2004, nr 3-3-1-47-04, p 18; 29.03.20068-68r1-81-05, p 8; 11.12.2006, nr 3-3-1-61-06, p 20



inimese pddrdumisele reageerimine on oluline kaigkgitsevahendite seisukohalt — inimene saab
vastuse pinnalt otsustada, kas ja kuhu p66rdudasega mittendustumisel.

17. Jargnevalt keskendungi isikute po6rdumisteléle npuhul leidsin, et vallavalitsus ei ole
jarginud pohidiguste ja —vabaduste tagamise polatming hea halduse tava.

2.1. Po6rdumistele mittevastamine

18. Kontrollimisel selgus, et Joelahtme Vallavalg®n jatnud mdnedele p6érdumistele vastamata.
Naidetena vOib siinkohal tuua jargmised po6érdumised

1) Kostiranna kila kinnistute, maatksuste ja vdklusmanike 15.04.2008 Uhisp66rdumine

(registreeritud 16.04.2008 nr 1074/18.2-12) kularaaga seonduvalt;

2) E. K. 09.06.2008 avaldus (registreeritud 13.088 nr 1702/18.2-12) sissesdidutee kohta,

samuti palutakse kontrollida ehitiste vastavusaifi@aneeringule ning tuletdrje eeskirjadega,;

3) L.-M. V (Péaevaleht) 19.09.2008 avaldus (regesitad 19.09.2008, nr 2860/7-1.3) Koipsi saare

detailplaneeringu kohta;

4) P. S. avaldus (registreeritud 18.11.2008 nr AB68) maamaksu hivitamise kohta;

5) I. M. avaldus (registreeritud 23.12.2008 nr 418€15.5) Kalda tee sobimatuse kohta prugiveo
korraldamisel.

19. Silmas pidades eelpool vastamiskohustuse kaofdegitut, tuleb vallavalitsuse tegevust
poordumistele mittevastamisel pidada digusvastasékgu eelpool markisin, ei ole isikul Gksnes
digus poorduda avaliku véimu poole, vaid avalikunwd organil on kohustus isiku p6érdumine
lahendada selle podrdumise sisu ja isiku tahetstades ning seaduses ette nahtud menetluskorda
jargides.

2.2. P6o6rdumiste mittetdhtaegne menetlemine

20. Kontrollimisel tuvastati, et paljudele p66rdsieie ei ole vallavalitsus vastanud Gigusaktides
satestatud tahtaja jooksul.

21. Nimelt tutvudes detailplaneeringu algatamisetiigte menetlemisega, selgus, et mdnede
taotluste menetlemisele kulus tunduvalt pikem aeg Joeldhtme Vallavolikogu 17.06.2003
maaruses ,Jéelahtme valla ehitusmaarus* satestatuekuuline téhtaedy. Ehitusmaarusest
tulenevad haldusmenetluse teostamiseks tahtajad/ajevalitsusel tuleb jd&da tahtaegade
raamesse. Naidetena vdib siinkohal tuua jargmiséddumised:

1) R. N. ja A.T. 09.01.2008 kinnistu detailplanegu algatamise taotlusele vastas vallavalitsus
09.06.2008 nr 7-1.3/94;

2) J. S. 22.01.2008 maauksuse detailplaneeringataaigse taotlusele vastas vallavalitsus
07.05.2008;

3) A. O. (TU Talismaa) 19.03.2008 kinnistu detailpteringu algatamise taotlusele vastas
vallavalitsus 09.06.2008 nr 7-1.3/1643.

22. Samuti ilmnes, et vallavalitsus ei ole jaatngevpuudutavaid avaldusi menetlenud Joelahtme
Vallavolikogu 26.02.2008 maaruses ,J0eldhtme vitealdatud jaatmeveo rakendamise kord®
satestatud Uhekuulise tahtaja jooksul. Samuti leiumiud, et nende avalduste menetlemise tédhtaega

® Joelahtme valla ehitusméaéaruse § 13 Ig 4: ,Maapjaneerimisosakond koostab iihe kuu jooksulmimhase
taotluse vastuvGtmisest alates detailplaneeriagtelilesande,]...]".



oleks vallavalitsus pikendan§dJéelahtme valla korraldatud ja&tmeveo rakendarkizeast
tuleneb jdatmeveoga mitteliitunuks lugemise avadumenetlemiseks kindel tahtaeg ja
vallavalitsusel tuleb avalduse menetlemisel jAdmtzdud tadhtaja raamesse. Naiteks saab tuua
jargmised p66rdumised:

1) I. M. 07.12.2008 avaldus (registreeritud 23.022 nr 4301/19-15.5) korraldatud jaatmeveoga
mitteliitunuks lugemiseks rahuldati J6elahtme adlgsuse 24.04.2009 korraldusega,

2) LV. S. 09.12.2008 avaldust (registreeritud 212008 nr 3891/19-15.5) korraldatud
jddtmeveoga mitteliitunuks lugemiseks ei rahuldatl@elahtme Vallavalitsuse 30.04.2009
korraldusega,

3) H. 1. 09.12.2008 avaldust (registreeritud 232008 nr 4272/19-15.5) korraldatud jaatmeveoga
mitteliitunuks lugemiseks ei rahuldatud Joelahtnadlatalitsuse 30.04.2009 korraldusega;

4) U. P. 09.12.2008 avaldus (registreeritud 100@82nr 3866/19-15.5) korraldatud jadtmeveoga
mitteliitunuks lugemiseks rahuldati J6elahtme adliésuse 24.04.2009 korraldusega,

5) E. E. 10.12.2008 avaldust (registreeritud 1@Q0@8 nr 3873/19-15.5) korraldatud jaatmeveoga
mitteliitunuks lugemiseks ei rahuldatud Joelahtnadlatalitsuse 30.04.2009 korraldusega;

6) I. T. 10.12.2008 avaldust (registreeritud 232028 nr 4274/19-15.5) korraldatud jaatmeveoga
mitteliitunuks lugemiseks ei rahuldatud Joelahtnadlatalitsuse 30.04.2009 korraldusega;

7) V. F. 12.12.2008 avaldust (registreeritud 12008 nr 4107/19-15.5) korraldatud jaatmeveoga
mitteliitunuks lugemiseks ei rahuldatud Joelahtnadlatalitsuse 30.04.2009 korraldusega;

8) A. S. 16.12.2008 avaldust (registreeritud 12Q@8 nr 4033/19-15.5) korraldatud jaatmeveoga
mitteliitunuks lugemiseks ei rahuldatud Joelahtnadlatalitsuse 30.04.2009 korraldusega;

9) M. S. 17.12.2008 avaldus (registreeritud 17.0@32nr 4029/19-15.5) korraldatud jddtmeveoga
mitteliitunuks lugemiseks ei rahuldatud Joelahtnadlatalitsuse 30.04.2009 korraldusega;

10) H. O. 17.12.2008 avaldus (registreeritud 120@8 nr 4113/19-15.5) korraldatud jddtmeveoga
mitteliitunuks lugemiseks ei rahuldatud Joelahtnadlatalitsuse 30.04.2009 korraldusega.

23. Olen seisukohal, et vallavalitsus ei ole Uldied p6&6rdumiste puhul pidanud kinni
Oigusaktides satestatud tdhtaegadest. On voinetlggtestatud tdhtajad on ebareaalsed, arvestades
lahendatavate asjade arvu ja keerukust Uhelt mooif selle t60 tegemiseks ettenahtud ametnike
arvu ja kompetentsust teiselt poolt. Viimane eietéda aga seda, et Oigusaktides satestatud
tahtaegu ei tuleks jargida. Kui vallavalitsus leiagt Oigusaktides satestatud tahtajad on
ebareaalsed, tuleb pédrduda asjakohaste orgamile payusaktide muutmiseks. Eelneva pdhjal
tuleb pidada vallavalitsuse tegevust (p6ordumistaktamisega viivitamine) digusvastaseks.

2.3. Haldusmenetluse reeglite mittejargimine sowiaoolekannet puudutavate avalduste
menetlemisel

24. Kontrollimisel selgus, et vallavalitsus saadakikule selgitava kirja, kui tema
sotsiaalhoolekannet puudutav avaldus jaetaksekidieVdi osaliselt rahuldamata.

25. Haldusmenetluse seadus satestab haldusmen&thstamise Uldise korralduse ja nduded
haldusorgani tegevusele menetluse teostamisel magetlusosaliste Oigused: digus olla ara

® JBelahtme valla korraldatud jadtmeveo rakendakuse § 10 Ig 5: “Korra § 9 Ig 1 nimetatud avaldusenetlemise
tahtaeg, alates avalduse esitamisest kuni kaesgaregrahvi Ig 2 nimetatud vallavalitsuse korra@usatavaks
tegemiseni, on ks kuu arvates nBuetele vastavduse lackumisest. MGjuval pbhjusel (tdiendava ecladgumise
vajadus, kisimuse eriline keerukus jms) vdib vallasus avalduse lahendamise téhtaega pikendada Kalne
kuuni.”.



kuulatud ja esitada vastuvaiteid, digus saadatssigims. Haldusmenetluse seadus kohaldub ka
sotsiaalhoolekande seadusele.

Haldusakti andmise menetlus I6peb HMS 8 43 Ig 1kpda 1 — 4 jargi haldusakti
teatavakstegemisega, taotleja poolt taotluse ta@asisega, haldusorgani poolt taotluse labi
vaatamata jatmisega vOi haldusakti adressaadi sudiméppemise korral, kui haldusakt on seotud
adressaadi isikuga. Seejuures kui taotletud hakflusisustatakse jatta andmata, antakse selle
kohta nahtuvalt HMS § 43 |6ike 2 esimesele lause&lusakt. Haldusakt antakse kirjalikus
vormis, kui seaduse vdi maarusega ei ole satestaituitl.

Vastavalt HMS 54 |6ikele 1 on haldusakt diguspér&oeta on antud padeva haldusorgani poolt
andmise hetkel kehtiva diguse alusel ja sellegakdlas, proportsionaalne, kaalutlusvigadeta ning
vastab vorminduetele. HMS 8 56 I6ike 1 esimesedlgaigi peab kirjalik haldusakt ja soodustava
haldusakti andmisest keeldumine olema kirjalikuhjendatud. Sama Ibike teise lause kohaselt
esitatakse haldusakti pohjendus haldusaktis vOiethesosalisele kattesaadavas dokumendis,
millele on haldusaktis viidatud. Seejuures HMS § [btkest 2 nahtuvalt tuleb haldusakti
pdhjenduses markida haldusakti andmise faktilin@gaslik alus.

Peatudes haldusakti pdhjendamiskohustuse eesmiarkidevdib neist valja tuua kolm peamist,
mille olemasolu on kinnitanud oma lahenditega kigikbhus:

1) haldusorgani poolt sisult véimalikult Sige ning Bige otsuse tegemirie;

2) isikule  vbimaluse andmine haldusorgani argumenaiddegndustumiseks VoI
mittendustumiseks, et isik saaks hinnata oma dldasl positsiooni ning vajadusel
poodrduda oma Giguste kaitseks kohtusse;

3) kohtul akti igusparasuse (le kontrolli teostanaisa@mine’

TeisisOnu realiseeritakse pdhjendamiskohustusegaendini HMS § 1 |6ikes 1 satestatud
haldusmenetluse seaduse eesmarki - Uhtlase, is&lusd ja kohtulikku kontrolli véimaldava
haldusmenetlusega isiku diguste kaitse tagamine.

Selleks, et oleks vdimalik haldusakti iguspéarasileeontrolli teostada, on kdigepealt vaja isikut
teavitada voOimalusest, et haldusorgani tegevusdusikkust saab Uldse kontrollida. Halduse
tegevuse seaduslikkuse ule kontrolli teostamisésiju Siguste ja vabaduste thusa kdftse
seisukohalt on seetdttu oluline haldusaktis markida ka akti vaidlustamisvéimalused. Nimelt
suurendab haldusakti vaidlustamise vdimalus kulingelhaldusmenetluse seaduslikkust, selle
véimaluse tagamine aga on vajalik selleks, et &ssolahendatud igakiilgselt ning taieliktit.
Vaidlustamisviite haldusaktis méarkimine on ks halthenetluse Gldpdhimdtetest, aga ka PS §-
st 15 tulenev ndu¥. Seetdttu naebki HMS § 57 I8ige 1 ette, et haldisgleab olema viide

" RKHKo 27.02.2007 nr 3-3-1-93-06, p 13.

8 A. Aedmaa. Haldusakti pdhjendamise kohustus. iditar 2001, Ik 531; RKHKo 30.05.1997 nr 3-3-1-14-§72;
RKHKo0 07.11.1997 nr 3-3-1-30-97, p 2; RKHKo0 22.0882 nr 3-3-1-14-00, p 5; RKHKo0 28.10.2003 nr 3-86-03,
p 18.

° A. Aedmaa. Haldusakti péhjendamise kohustus. idihar 2001, Ik 531; RKHKo 10.11.1995 nr 111-3/1-35/
RKHKo 30.05.1997 nr 3-3-1-14-97, p 2; RKHKo 22.088 nr 3-3-1-14-00, p 5; RKHKo 17.05.2005 nr 3-328-05,
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haldusakti vaidlustamise vdimaluste, koha, tdhjaj&orra kohta. Asjaomase ndude sisuks on
isikule anda teada, et tal on Gigus antud haldusaldlustada ning kuidas ta seda teha saab, sh
millise instantsi poole tuleb tal selleks podrdudéuna vaidlustamisviide on informatiivse
tahendusega ning selles sisalduva teabe pohjalisi@ilastuda samme haldusakti vaidlustamiseks,
peab seaduslikkuse p&himéttest tulenevalt viiteslduv teave olema dige ning arusaadav.

Selleks, et isik saaks teada teda puudutava h&ftlusadmisest, tuleb see talle esmalt teha
teatavaks. Teatavakstegemine on vajalik ka selktksaldusakt hakkaks kehtima. Nimelt satestab
HMS 8§ 60 I8ige 1, et diguslikke tagajargi loob d#rmiseks on kohustuslik ainult kehtiv haldusakt.

HMS 8 61 Ig 1 lause 1 jargi kehtib aga haldusaktesghadile teatavaks tegemisest vOi
kattetoimetamisest alates, kui haldusaktis ei tiergihtud hilisemat kehtima hakkamist.

Isikule saab haldusakti teha teatavaks, kas vabawmiy v0i kattetoimetamise teel. HMS § 62
IGikest 1 tulenevalt tehakse haldusakt menetlugedalteatavaks vabas vormis, kui seaduses voi
maaruses ei ole satestatud teisiti. Vabas vormab daaldusakti teha teatavaks suuliselt,
elektrooniliselt voi kirjalikult. Isikule sellisesormis haldusakti teatavakstegemisel tuleb teates
esitada vahemalt selle adressaat, akti andja fiekdisakti resolutsioon (mida I6puks otsustati),
haldusakti andmise pdhjendused vdi viidet menetlalsse jaoks kattesaadavale dokumendile, kus
haldusakti pdhjendus on esitattidvastavalt HMS § 62 Idigetele 2 ja 5 tuleb haldustha
teatavaks kattetoimetamise teel, kui:
1) isiku Oigusi haldusaktiga piiratakse voi kellele npakse haldusaktiga taiendavaid
kohustusi;
2) isiku kahjuks tunnistatakse kehtetuks v6i muudetaksasem haldusakt;
3) isiku taotlus haldusakti andmiseks jaetakse ramoéda, sh olukorras, kus isiku taotlus
rahuldatakse osaliselt.

Haldusakti kattetoimetamine tdéhendab haldusakgiraiali voi selle ametlikult kinnitatud &rakirja
isiklikku Gleandmist vOi tahtkirjaga saatmist. HMES62 16ike 2 punkti 1 jargi tehakse isikule,
kelle Oigusi haldusaktiga piiratakse vOi kellglannakse haldusaktiga taiendavaid kohustusi,
haldusakt teatavaks kattetoimetamisega HMS 1igedt jaos satestatud korras. Viidatud jaos
asetsev HMS § 25 Idige 1 naeb Gldnormina haldusaittetoimetamise viisidena ette postiga voi
elektrooniliselt kattetoimetamise ning kattetoinmeise dokumendi véljastanud haldusorgani
poolt. Uldreegli kohaselt otsustab sobivaima \iisi haldusorgan, kui seaduses vdi maaruses pole
satestatud monda kindlat kattetoimetamise viisi hd@idusakti adressaat pole ise valinud mdnda
viisi. Asjaomase otsuse langetamisel tuleb haldyesul jargida eesmargiparasust, mistottu tuleb
haldusakt toimetada isikule katte temale kdigeds@adavamal viisil. Siin tuleb aga arvestada ka
Riigikohtu halduskolleegiumi vastavasisulise lahgad mille jargi peavad posti teel
kattetoimetamise vdimaluse valistamiseks olemased! pdhjused’ Posti teel kattetoimetamist
reguleerib HMS 8§ 26, mille 16ike 1 esimese lausédndselt saadetakse dokumendi postiga
kattetoimetamise korral dokument menetlusosalidatgluses margitud aadressil tahtkirjaga.
Seejuures loetakse vastavalt HMS § 26 |6ikele igwnt menetlusosalisele kattetoimetatuks, kui
see on kohale toimetatud menetlusosalise elu- \dikaha aadressil vdi kui see on
menetlusosalisele postiasutuses allkirja vastuaileld. Lisaks satestab HMS 8§ 26 16ige 4, et
dokument saadetakse menetlusosalisele viimaseuswiganile teadaoleval aadressil ja sellega
loetakse dokument kattetoimetatuks, kui menetlus@saei ole haldusorganile oma aadressi
muutmisest teatanud.

31, Pilving. Teate sisu. - A. Aedmaa jt. Haldusmiéuse kasiraamat. Tartu 2004, |k 312.
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26. Leian, et Joelahtme Vallavalitsuse tegevus iateolekannet puudutavate avalduste
menetlemisel ei ole olnud O&iguspéarane. Haldusmemetldpeb haldusakti korrektselt
teatavakstegemisega. Haldusakti sisulisele ja \sete Oigusparasusele on vdimalik 16plikku
hinnangut anda vaid haldusakti pdhjal, mitte hatdgani selgitava kirja p&hjaf.Olen seisukohal,

et sellise halduspraktikaga seab Jdeldhtme Vaitaval ohtu isikute pdhidigused ja —vabadused
ning ei jargi hea halduse tava. Seet6ttu soovitasgdiselt vallavalitsusel:

1) kaaluda iga isiku suhtes eraldi haldusakti andnkist, antav haldusakt on keelduv voi
osaliselt keelduv; mitme isiku samasisuliste tatduahuldamise korral aga kaaluda nende
koondamist tihte haldusakti, kui eraldi haldusakéiddmine on liialt koormav;

2) toimetada isikule katte teda puudutav keelduv,ssligelt keelduv haldusakt.

2.4. Puudused asjaajamistoimikutes

27. Asjaajamistoimikutega tutvudes ilmnes, et walldsuses ei ole alati jargitud dokumentide
hoidmisega seotud ndudeid. Vabariigi Valitsuse 22001 méaaruse ,Asjaajamiskorra Uhtsed
alused” 8§ 46 kasitleb lahendatud paberdokumentsilduaes hoidmisega seonduvat. Selle satte
kohaselt hoitakse lahendatud paberdokumente ragistites, kiirkditjates, mappides vdi muudes
Umbristes ning kirjavahetuse puhul paigutatakseasam toimikusse esmane (algatus)kiri koos
vastuskirjade ja muude asja lahendamise kaigusnietkdokumentidega (memod, ettepanekud,
arvamused jms). Dokumendid jarjestatakse kronolsedfi nii, et need kasitleksid asja
terviklikult. Kirjavahetuse I6petab selles asjaisnéti koostatud voi saadud dokument.

[l Soovitus Giguspéarasuse ja hea halduse tava jamniseks

28. Oiguskantsleri seaduse §'3§ 1 satestab, et Siguskantsleri menetlus |8pejusiiantsleri
seisukohavodtuga, milles ta annab hinnangu selléakdtas jarelevalvealuse asutuse tegevus on
digusparane ja hea halduse tava nduetega kooskStasa paragrahvi 16ige 2 néeb ette, et
oiguskantsler voib kritiseerida, anda soovitugnjaul viisil valjendada oma arvamust, samuti teha
ettepaneku rikkumise kérvaldamiseks.

29. Tutvunud kontrollkaigul ilmnenud rikkumistegalen seisukohal, et vallavalitsuse tegevus
isikute poordumistele vastamisel ei ole paljudehtyglel olnud vastavuses pdohidiguste ja
vabaduste tagamise pdhimdtte ning hea halduseaavag

30. Eelnevast tulenevalt soovitan Teil korralda@#lavalitsuses ametnike teadlikkuse téstmine
seoses isikute poordumistele vastamisega, kasutadisks ringkirja, koolitust vdéi muid
vallavanema hinnangul sobivaid meetmeid.

31. Ootan Teie vastust minu soovituse taitmise &ohiimalusel hiljemalt 30 paeva jooksul
k&esoleva kirja saamisest.

15Vt RKHKo 10.01.2007 nr 3-3-1-85-06, p 9.



Loodan, et Teie ametkonnal on vdimalik edasisesvieges pObrata senisest enam tahelepanu
isikute poordumistele vastamisele. Tanan veel Kcete ametkonda koosto0 eest kontrollkaigu
labiviimisel ning soovin Teile jdudu ja edu.

Lugupidamise ja parimate soovidega

/allkirjastatud digitaal selt/

Indrek Teder

Kristel Lekko 693 8443
E-postkristel.lekko@oiguskantsler.ee
Martin Pedosk 693 8436
E-post:martin.pedosk@oiguskantsler.ee
Aare Reenumagi 693 84 03
E-post:aare.reenumagi@oiguskantsler.ee




